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RESUMEN

A la fecha, desde el Estado se han implementado tres instancias relativas a la verdad y la re-
paracién de las violaciones a los derechos humanos cometidas durante la dictadura militar,
siendo la més reciente la Comisién Nacional sobre Prisién Politica y Tortura (CNPPT). En
este trabajo se analiza especificamente el fenémeno de la prisién politica y la tortura, consi-
derdndolo un fenémeno sociopolitico, que determing experiencias traumdticas con graves
consecuencias psicosociales, tanto en las victimas directas, como en los grupos primarios de
apoyo y en la sociedad en su conjunto. Se discuten los ejes centrales y los limites de algunas
experiencias de intervencién terapéutica implementadas con estas personas. Finalmente,
se examina lo que fue la experiencia de la CNPPT, cuyo Informe se hizo publico en no-
viembre de 2004, analizando las particularidades de su funcionamiento y cudl ha sido su
impacto en las propias victimas, en la sociedad y en las politicas de reparacién y verdad.
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Durance el periodo de las dictaduras latinoamericanas, las prdcticas represivas que se
implementaron en contra de disidentes politicos y amplios sectores de la poblacién,
tortura, exilio, prisién politica, muerte y desaparicién de personas, se extendieron ma-
sivamente.

En Chile, en el afio 2003, al momento de conmemorarse 30 afios del golpe de estado
de 1973, se formé la Comisién Nacional sobre Prisién Politica y Tortura (en adelante
CNPPT), cuya misién fue hacer un catastro y proponer medidas de reparacién para las
personas que habian sido victimas de prisién politica y tortura (en adelante PPT). Por
primera vez se producia en el pais un reconocimiento publico y oficial a estas précticas
en especifico, asi como la asuncién de la responsabilidad del estado en ellas.

Este trabajo busca exponer y analizar el particular escenario socio-histérico en el que
se instala la experiencia de la CNPPT, aludiendo a sus especificidades, como el trabajar
sobre la PPT, con sobrevivientes de dichas pricticas, resitudéndolas desde una etiologfa
social, analizando sus implicaciones singulares y colectivas. Para esto, se realizard un re-
corrido a través de las caracteristicas de la PPT, sus consecuencias individuales y sociales,
el trabajo de organizaciones de derechos humanos y salud mental sobre estas précticas
y;» por tltimo —a partir del trabajo realizado por la CNPPT y su impacto—, se aborda
la linea de las politicas de verdad y reparacién del estado para enfrentar las violaciones a
los derechos humanos.

Prision politica y tortura:
consecuencias de un fenémeno sociopolitico

En Chile, PPT fueron précticas masivas, sistemdticas y organizadas como politicas de
Estado durante la época de la dictadura (1973-1990). En este contexto, decenas de miles
de personas resultaron directamente violentadas, dafio que también se extendi6 a fami-
liares, amigos y cercanos, asi también como al cuerpo social en su conjunto (CNPPT
2004).

Esta dltima situacidn resalta la naturaleza social y politica de este fenémeno: la PPT
tuvo como objetivo no sélo ejercer un dafio sobre las victimas, sino que el propio sufri-
miento de estas personas fue instrumentalizado para afectar también a otros (CNPPT
2004). Estas prdcticas se inscribieron entonces como estrategias de control social, cuya
finalidad era sostener un régimen politico, insostenible por mecanismos legitimos.

Se traté de politicas de terror que, como sefiala Gémez (1985) se caracterizaron
por al menos cuatro elementos: constituir fenémenos politicos, que implicaron para las
victimas experiencias limites de indefensién, en las cuales la relacién entre torturador y
torturado produjo una extrema perturbacién de los vinculos y cuyo ejercicio era factible
que provocara multiples consecuencias en las victimas.
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En el caso de las personas que sufrieron directamente la PPT, no sélo registraron da-
fios debido a la agresidn fisica, sexual o psicoldgica a las que fueron sometidas, sino que
sus secuelas tuvieron un cardcter global, afectando a las personas en su integridad fisica,
emocional, existencial y social (Rojas 1994). Asi también, las resultantes producto de la
PPT no se restringieron sélo al momento del sometimiento a estas pricticas, sino que se
extendieron en el tiempo, manteniendo y agravando el sufrimiento provocado.

Ahora bien, es necesario precisar que la distincién entre las consecuencias de la PPT
que podrian estimarse inmediatas (por ejemplo, lesiones corporales o pérdida de em-
pleo) y las secundarias (miedo crénico) o indirectas (ruptura de vinculos sociales) no
constituye una diferenciacién tajante, en tanto todas ellas resultan funcionales al propé-
sito, ya mencionado, que se buscaba cumplir a través de estas précticas.

Pero no sélo fue la experiencia de haber sufrido PPT la que provocé dafio a sus vic-
timas, también se produjo durante mucho tiempo un proceso de victimizacién desde el
silencio, la negacién y la impunidad que se ha impuesto socialmente sobre estos hechos
en el pais.

A continuacién se revisardn diversas secuelas que la PPT provocaron tanto en las
victimas como en la sociedad chilena en su conjunto, tomando como punto de partida
el andlisis de la naturaleza traumdtica de estas prdcticas.

PPT: experiencias traumdticas de origen social

Tanto la tortura como la prisién politica (que en muchos casos constituyé una continua-
cién de la tortura) buscaron generar en la persona afectada una desorganizacién total.
Las victimas se encontraron en una situacién nunca antes vivida, un mundo cadtico
repleto de acciones inesperadas, arbitrarias e imprevisibles, cargadas de violencia y de
agresién por parte de otro ser humano.

En este contexto, todos los elementos de la experiencia (cuerpo, vinculos significa-
tivos, incluso servicios bdsicos como alimentacién y atencién médica) fueron utilizados
como mecanismos de amenaza, manipulacién y tortura, frente a lo cual la persona se
encontraba totalmente inerme. La angustia, el dolor y el pdnico daban cuenta de una
situacién siniestra, carente de representacién mental homologable. Su dimensién des-
estructurante abarcaba no sélo el 4mbito psiquico, sino también el nivel emocional, la
identidad, la experiencia corporal, las relaciones humanas y los sistemas de valores (Es-
pinola, Gil, Klingier, Leone 1985; Rojas 1994).

PPT pueden comprenderse, entonces, como experiencias de cardcter traumdtico, ca-
paces de provocar un colapso transitorio en la estructura psiquica, el que puede perdurar
incluso tras la reorganizacién del psiquismo, alterando el funcionamiento previo de la
persona y manteniendo sus efectos a largo plazo (Lira 1992a).
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Pero la especificidad de estas experiencias traumdticas es que fueron situaciones que
se generaron en un contexto social amenazante, como lo fue la dictadura chilena. Por
esta razén, diversos autores han conceptualizado este fendmeno como una experiencia
de “traumatizacién extrema” (Lira 1992b, Riquelme y Cruz 2003), lo cual subraya la
ruptura radical en los proyectos vitales y el impacto destructivo continuado en la identi-
dad de las personas y sus relaciones familiares y sociales, connotando el origen sociopo-
litico del trauma, asi como que la sociedad en su conjunto resulta impactada, si bien los
efectos fisicos y psicoldgicos se manifiestan principalmente en las victimas directas.

De esta manera, es el contexto sociopolitico el que adquiere una dimensién primaria
y determinante en la etiologfa de estas experiencias: el punto de arranque del trauma
estd en la sociedad misma, es un ‘trauma psicosocial’, como reconoce Martin-Baré (en
Madariaga 2002), se trata de un proceso que afecta a toda la sociedad, pero de manera
diferenciada a distintos actores sociales.

Consecuentemente, puede precisarse que reconociendo la etiologfa social de la PPT,
al describir sus secuelas se considera que los sintomas o sindromes que presenta una
persona luego de haber sido torturada no poseen un cardcter de anormalidad o enfer-
medad (Rojas 1994), sino que son producto de un contexto en extremo anormal (Lira,
Weinstein, Salamovich 1986).

Consecuencias de la PPT

Las consecuencias de la PPT pueden describirse en diferentes niveles: individual, en los
grupos primarios de apoyo y en la sociedad.

Entre las consecuencias individuales que diversos autores han reportado en victi-
mas de PPT (Becker, Weinstein 1986; CNPPT 2004; Collarte, Villanueva 1992; Ibaca-
che, Meléndez, Castaldi, Cabrera, Vega 1991; Gémez 1985; Kordon, Edelman 2005b
[1995]; Lira et al. 1986; Rey 1985) se encuentran tanto sintomatologfa aguda ligada al
impacto inmediato de la experiencia traumdtica (lesiones fisicas, angustia severa, viven-
cias paranoides, alteraciones psicosomdticas), como también consecuencias a mediano y
largo plazo en los diferentes dmbitos: fisico (lesiones, enfermedades y discapacidades en
diversos sistemas del organismo), sexual (las que muchas veces afectaron las relaciones de
pareja), cognitivo (alteraciones en la funcién de alerta, concentracién, memoria, orien-
tacién espacio-temporal, sintomatologfa de repeticién como pesadillas o flashbacks),
emocional (labilidad afectiva, dnimo depresivo, angustia y reacciones fébicas) y existen-
cial (alteraciones en la identidad, quiebres en la continuidad y realizacién de proyectos
vitales, y un profundo cuestionamiento de los valores y los principios que sustentan la
convivencia humana).

Respuestas adaptativas que en su momento constituyeron medios de supervivencia
frente a estas experiencias (por ejemplo, el miedo o la disociacién), al sostenerse en el
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tiempo sobrepasan su cardcter reactivo estableciéndose como estados estables de funcio-
namiento, con altos costos para la salud mental de las personas (Agger, Jensen 1996).

De esta forma, el miedo se instalé como un estado emocional crénico, acentuando
las vivencias de desamparo, terror e inseguridad, lo que generé sentimientos de descon-
fianza hacia los otros, dificultando las relaciones interpersonales, ademds de la pérdida
de redes de apoyo y grupos de referencia.

En los entornos cercanos de las victimas, las consecuencias de la PPT se expresaron
a través de dindmicas tales como irrupcién de expresiones de rabia, impotencia y miedo
sobre las familias, reproduccién en el grupo familiar de las experiencias represivas, lo
que acrecentaba los sentimientos de impotencia y culpabilidad. Puesto que el propio
sufrimiento producto de la PPT pudo ser considerado dafino para otros, el silencio
autoimpuesto sobre esta experiencia pudo distanciar y rigidizar las relaciones familiares,
destruyendo los vinculos primarios de apoyo. Sobre las familias cominmente recayd,
ademds, marginalizacidén, estigmatizacién y descenso social, lo cual representé constan-
tes dificultades para reorganizar la vida y cronificé ain mds los dafios (Agger, Jensen
1996; CNPPT 2004; Gémez 1985; Ibacache et al. 1991).

En la sociedad, la prdctica de la PPT produjo una convivencia social marcada por la
amenaza vital, la desconfianza, la inseguridad y la soledad, experiencias que irrumpieron
en la cotidianidad de los ciudadanos como fenémenos masivos, colectivos y perceptibles,
a la vez que privados, encubiertos y renegados. Se generd una desarticulacién de las redes
de apoyo, de las estructuras de participacién social y del sentimiento colectivo de perte-
nencia (CNPPT 2004, Ibacache etal. 1991, Lira et al. 1986), todo lo cual contribuyé a
la desintegracién y fragmentacién social.

Negacion social: privatizacion del dafio y replieque de los sujetos politicos

Las consecuencias de la PPT no se agotan en la descripcién anterior, puesto que si bien
algunas de ellas corresponden a su impacto traumdtico, las condiciones sociales en que
debid elaborarse esta experiencia generaron nuevas secuelas. Como sefiala Ferenczi: “La
especificidad del concepto de trauma radica en que lo patdgeno no es la sola experiencia
traumdtica sino la resistencia del ambiente humano a mantener un espacio de amparo al
sujeto traumatizado, que en definitiva se instala como abandono y desmentida de las
experiencias del sujeto” (en Rojas 2000:183; las cursivas son nuestras).

En este sentido, las consecuencias que surgen a partir de la experiencia de la PPT
fueron agravadas por la negacién sistemdtica de estos hechos en el pais, lo que le reafirmé
su cardcter traumdtico (Kordon, Edelman 2005b [1995]). Este silenciamiento social,
tanto de las prdcticas de violencia politica por parte del estado, como del sufrimiento
de las victimas, profundizé las sensaciones de impotencia, desamparo y marginacién en
quienes las sufrieron (Kordon, Edelman 2005¢ [1995]).
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En este sentido, es posible pensar en una dindmica social desmentida’ de estos he-
chos, la que fue dejando a las victimas con un vacio, una falta de representacién y de sig-
nificacién de la experiencia, lo cual impidié su tramitacién y reparacién (Kordon, Edel-
man 2005c¢ [1995]). Pues ademds de su cardcter impensable (dimensidn irrepresentable
a causa de su origen siniestro y las emociones intolerables a las que permanece ligada),
esta experiencia asume también un cardcter impensado, es decir, permanece alojada en el
aparato psiquico y s6lo puede adquirir significacién y ser transformada en pensamiento
cuando el contexto lo permite (Puget 2006). El contexto instalé una profunda represion
normativa que no permitié hablar ni pensar sobre aquello. De esta forma, este saber
permanece en el plano de lo no decible, lo cual impide confirmar la realidad y delimitar
lo real y lo fantaseado de aquello que se vivid.

El trauma, los temores, las desconfianzas, no se sabe si son realmente justificados o
no (Kordon, Edelman 2005a [1986]; Lira, Weinstein, Salamovich 1986), la credibilidad
en los hechos y el sufrimiento de las victimas son cuestionados, todo lo cual implica
una continuidad de la tortura en las victimas. As{ —como sefiala Vidal (1989, en Lira
1992a)—, se produce un efecto cataclismico sobre la realidad social, al dislocar todos los
elementos de referencia subjetiva.

Adems, el silencio y la impunidad generan en las victimas el sentimiento de ser
portadores de una historia traumdtica que no puede ser compartida con los demds, lo
cual también se traduce en vivencias de exclusién, aislamiento o resentimiento frente al
entorno, y en el encierro en grupos de pertenencia que comparten la misma problems-
tica (Kordon, Edelman 2005b [1995]).

Por otra parte, la desmentida de estos hechos provoca una induccién a la culpabilidad
de las victimas respecto de su propio sufrimiento y una psiquiatrizacién de las mismas,
dindmica que diversos autores (CNPPT 2004; Ibacache et al. 1991; Kordon, Edelman
2005a [1986]; Riquelme, Cruz 2003) han descrito como una privatizacién del dasio,
fenémeno en el cual las personas viven las consecuencias de la PPT como incapacidades
propias y no como resultado de ser victimas de una situacién siniestra, producto de la
falta de reconocimiento social de la situacién traumdtica. Asi, los actos punibles del esta-
do se transforman en duelos personales, en pérdidas privadas, hecho que intensifica los
danos en las victimas y genera —entre otras consecuencias— culpa, dindmicas autodes-
tructivas individuales y familiares, induccién a guardar silencio, estigmatizacién sobre
los afectados y, a nivel social, olvido, disolucién de responsabilidades® y la consideracién
de la disidencia politica como enfermedad mental o corrupcién moral.

En el sentido psicoanalitico de un mecanismo caracteristicamente perverso que reniega de un hecho existente
pero que, en su misma negacién, lo afirma (Freud 1927).

Esto también constituye un mecanismo propio de lo perverso, en tanto se pretende renegar de toda diferencia
(Chasseget-Smirgel 1986); en este caso, anulando las distinciones entre victimas, victimarios y cémplices bajo
el aforismo ‘todos somos culpables’.
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De esta manera, el conflicto politico —innombrable— se instala como un conflicto
psiquico, individual. Se agrava asi el trauma, dejdndolo sin soporte representacional al
eliminar la dimensién politica que lo sustenta, proceso que ademds de perpetuar el dafio
a las victimas directas, niega la condicién de victima de la sociedad en su conjunto, al
no permitir historizar la violencia social sufrida (Azécar, Casté, Soza 2003) y nos deja, a
decir de Milos (2003), huérfanos de memoria.

Todas estas consecuencias no son secundarias, sino que constituyen también obje-
tivos de la violencia institucionalizada y legitimada por el estado. Precisamente, la PPT
no sélo buscan arruinar a la persona en el dmbito fisico, psicolégico y a nivel del apoyo
social, sino que intentan anular el 7o/ social y politico activo de las personas (Collarte, Vi-
llanueva 1992; Lira et al. 1986) a través de una trilogfa de destinos, encierro, destierro o
entierro.’ Dado que se habia actuado grupalmente en relacién a un ideal y un quehacer
colectivos, lo que se intenté entonces fue destruir sistemdticamente aquel vinculo social
y politico entre los ciudadanos (Espinola et al. 1991).

Para esto, se violent no sélo a los lideres o participantes mds activos, sino que en una
gran cantidad de casos las victimas de PPT fueron personas que no militaban en partidos
politicos ni adscribian activamente al proyecto de la Unidad Popular, vale decir, personas
que podrian definirse como ciudadanos comunes,* para quienes lo sufrido tuvo un ca-
rdcter atin mds incomprensible y traumdtico. El Informe de la CNPPT da cuenta de un
gran niumero de victimas que sélo al momento de entregar su testimonio comprendié de
lo que se les estaba acusando al momento de su detencidn.

De esta forma, en tanto se intenta destruir principalmente la condicién de sujeto
politico de cada una de las victimas y, a través del terror, la de muchos otros, PPT fueron
précticas destinadas a debilitar también el cuerpo social en su conjunto, considerando
que la sociedad es el espacio habitado y constituido, precisamente, por aquellos sujetos
politicos.

Experiencias de intervencion con personas victimas de PPT

La situacién de represion politica vivida por centenares de personas comenzé a hacerse
visible a pocos meses de la instalacién del gobierno dictatorial. Este contexto de represién

Precisamente, las penas aflictivas, el exilio y la muerte son los mecanismos legales que hacen perder la ciuda-
danfa, ademds de intentar amedrentar a las personas para impedir su participacién social activa.
Emblemdticos resultan en este sentido allanamientos masivos a campamentos, tomas o poblaciones, y de-
tenciones realizadas en localidades rurales, donde la incomprensién de la situacién resultaba incluso mayor.
Ambos ejemplos dan cuenta de la falsedad del argumento de la ‘selectividad’ de estas practicas (que solfa ser la
justificacién de las detenciones) y afirman el intento de implantar el terror a través de estas politicas. En este
sentido, la pelicula Machuca, del director chileno Andrés Wood (2004) entrega una clara representacién de lo
aquf expuesto.
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dejé a una parte considerable de la poblacién sumida en el desamparo, instalando una at-
mosfera de amenaza y miedo, principalmente debido a las noticias recurrentes de desapa-
riciones y encarcelamientos de personas, sin el resguardo de sistemas regulares de justicia
(Lira, Becker, Castillo 1991). En este ambiente, grupos de profesionales de salud mental
buscaron responder a la necesidad de generar espacios de proteccién de la salud y la inte-
gridad de quienes estaban expuestos al peligro de perder la vida o la libertad.” Surgié asi
la necesidad de sistematizar el trabajo realizado y generar un cuerpo de conocimientos
que permitiera comprender las dindmicas psicosociales y politicas implicadas en la tortura
(Garcés, Nicholls 2005). Las opciones tedricas y pricticas develaron una dimensién ética
del abordaje, la que guiaba la accién e indicaba las implicaciones y consecuencias de asu-
mir una opcidén tedrica o un modo de intervencién en lugar de otro.

Construccién de un marco conceptual: la tortura como trauma psicosocial

A partir de la toma de posicién frente a la realidad sociopolitica, la tortura fue com-
prendida como una accién deliberada, dirigida a la destruccién del individuo, con im-
plicaciones que incidian sobre la identidad de los sujetos, sobre sus valores y sobre sus
vinculos colectivos (Lira et al. 1991).

Estos profesionales discutieron las categorias diagndsticas de los sindromes psi-
quidtricos (por ejemplo, el trastorno por estrés postraumdtico), ya que les resultaban
insuficientes para dar cuenta de la problemdtica de estos pacientes y sus necesidades.
Consecuentes con esta perspectiva ética, definieron la tortura como una experiencia de
traumatizacion extrema (Lira et al. 1991), tomando el concepto desde la psicologia de la
guerra de Bettelheim, donde lo insostenible de la experiencia apunta a la vulnerabilidad
en que se encuentra la persona, debiendo optar entre ser fiel a sus valores y renunciar a
ellos para evitarse el dolor y la muerte.

En la bisqueda de un marco conceptual mds adecuado para abordar los problemas
psicolégicos que se derivan de contextos socio-histéricos, como lo fue la PPT en Chile,
estos profesionales complementaron este concepto clinico, cuyo énfasis estaba puesto en
la subjetividad de las victimas, con el de zrauma psicosocial, propuesto por Martin Baré

(Madariaga 2002; Lira et al. 1991; Kordon, Edelman 2005a [1986]), cuyo énfasis estd

Lo aqui presentado surge de la reflexién de organizaciones que sistematizaron su experiencia de abordaje del
fenémeno de la PPT: la Fundacién de Ayuda Social de Iglesias Cristianas, FASIC, (www.fasic.org); el Centro
de Salud Mental y Derechos Humanos, CINTRAS (www.cintras.tie.cl); el Instituto Latinoamericano de Sa-
lud Mental y Derechos Humanos, ILAS (www.ilas.cl), y por dltimo, el Equipo Argentino de Trabajo e Inves-
tigacién Psicosocial, EATIP (www.eatip.org.ar). Se han escogido estas organizaciones debido a su significativo
aporte a la construccion de un saber acerca de la intervencién terapéutica y las particulares condiciones en que
esta se realiza en la elaboracién de experiencias relacionadas con PPT.



PERSONA Y SOCIEDAD / Universidad Alberto Hurtado 67

Vol. XXI/ Ng 1/ 2007 / 59-81

puesto tanto en los factores sociales y politicos implicados en la experiencia subjetiva
individual, como en el impacto del trauma en las relaciones y pricticas a nivel social.

Martin-Baré (en Cornejo, Morales, Sharim, Kovalskys 2006) propone tres aspectos
definitorios del concepto de trauma psicosocial: su cardcter dialéctico, que implica inte-
grar la dimensién histérica y dindmica; la necesidad de identificar las causas sociales que
lo sustentan; y, finalmente, que la presencia de eventos traumdticos afecta el cardcter que
asumen las relaciones sociales y su mantenimiento a través del tiempo.

Desde esta perspectiva, se podria entender la situacién de tortura como una relacién
traumatizante entre el estado o agentes del estado y personas que fueron sometidas a esta
préctica producto de su filiacién politica o su pertenencia a determinados sectores socia-
les. El origen y la mantencién del trauma se sitda, entonces, en las relaciones y précticas
sociales de determinado contexto socio-histérico. Si bien los efectos fisicos y psicoldgi-
cos se manifiestan principalmente en el sujeto sometido, es la sociedad en su conjunto la
que resulta impactada. El trauma estd inserto en la trama social.

En consecuencia, desde esta opcidn tedrica, los profesionales sostuvieron que ignorar
el escenario histérico llevaria a simplificar la situacién traumdtica, situdndola como un
hecho aislado y sin conexién con los procesos sociales que la sostenian. Esta postura ri-
gi6 la comprension etioldgica y el abordaje de los sintomas, reconociendo la dimensién
sociopolitica de la tortura y al individuo en su dimensién social. El malestar provocado
ya no se comprenderfa como un grupo de sintomas aislados, sino que su abordaje impli-
carfa dirigirse al trauma psicosocial producido.

La construccion de un vinculo terapéutico comprometido
y sus implicaciones para el terapeuta

Consecuentemente, los profesionales optaron por el reconocimiento de la dimensién
social y politica del individuo como un primer aspecto crucial para el abordaje de la
experiencia traumdtica de la tortura. Planteando su problemdtica desde una perspectiva
psicosocial, se propuso mantener una visién totalizadora, en la que —en primer lu-
gar— era necesario comprender las relaciones entre la represién politica y el dafo. Esta
mirada instalé una relacién terapéutica construida sobre el escenario de un compro-
miso con la realidad sociopolitica, que en si mismo tenia el fin de recuperar el presente
del individuo, es decir, reinsertarlo socialmente y reparar los efectos traumdticos de la
violencia.

Basados en esta opcidn, los profesionales de ILAS acufiaron el concepto de vinculo
comprometido (Lira et al. 1991) para aludir a una manera de enfrentar la tarea terapéutica
en medio de la represién politica. El concepto se refiere a una alianza entre el paciente
y el terapeuta a la vez psicoldgica, politica y social, reveladora de una posicién ética
no neutral frente al padecimiento del sujeto, entendido siempre como resultado de un
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trauma inflingido deliberadamente por razones politicas. El abordaje terapéutico desde
esta opcién tenfa por objetivo recuperar la experiencia como parte de un contexto socio-
histérico, recuperando su existencia y realidad, lo que permitirfa el resurgimiento de la
experiencia subjetiva, en la cual el sufrimiento deja de ser exclusivamente privado, en la
medida en que el sujeto puede integrar la dimensién social de este.

La neutralidad, en ese contexto, no era posible, ya que la suspension de las posturas
ideoldgicas y politicas de los terapeutas podria contribuir a un desconocimiento de la
influencia del contexto social en lo psiquico, convirtiendo al terapeuta en reproductor
del silencio. En este sentido, los profesionales de EATIP propusieron como alternativa
la abstinencia (Kordon 1993), concepto aportado desde el psicoandlisis, en el que se
proponia evitar manipular al paciente o satisfacer sus demandas, pero sin apartarse de la
actitud interpretativa y la contencién, cuidando de no dejar fuera de la relacién y de la
comprensién del fenédmeno, la posicién ética, ideoldgica y politica del terapeuta.

La realidad sociopolitica que desde el inicio movilizé la respuesta de los profesionales
ante el sufrimiento y la desproteccidn, se entrecruzaba a cada momento con el quehacer
terapéutico. Dicha situacién atravesaba a los terapeutas, quienes se vefan invadidos por
una sobreestimulacién de experiencias traumdticas, con una fuerte carga de dolor psi-
quico, que los afectaba como integrantes de la comunidad y que a la vez les significaba
trabajar en condiciones no habituales de amenaza y angustia (Lira et al. 1991). Esta
exposicién al sufrimiento ponia a terapeutas y equipos, una y otra vez, frente a las limi-
taciones técnicas y a la propia capacidad de afrontar el sufrimiento. Tal posicién obliga-
ba a la puesta en marcha de mecanismos de defensa que permitieran el trabajo con los
afectados directos de la tortura. Entre los mecanismos descritos de los terapeutas aparece
la disociacién como un proceso que tiene a la vez una funcién instrumental y defensiva.
Por otra parte, se describe una actitud frecuente de reparacion omnipotente (Bozzolo, en
Kordon, Edelman 2005a [1986]), la identificaciédn con las victimas en su condicién de
aislamiento social, la idealizacién de las victimas y otros mecanismos relacionados con el
compromiso politico, y la relacién entre lo psicolégico y lo ideolégico.

Durante el periodo de la dictadura, la realidad contextual se introducia en la relacién
terapéutica tanto como en otros espacios de la vida cotidiana, afectando tanto a tera-
peutas como a pacientes, pero sobre todo impactando el modo en que se establecia el
vinculo terapéutico. En este sentido, Lira (1996) ha definido el encuentro terapéutico
como un encuentro histérico, en el que se entrecruzaban las experiencias del paciente con
las de un terapeuta que participaba del mismo momento histérico en que estas se pro-
ducian y en el que se hacfa necesario desentrafiar las dimensiones subjetivas del contexto
sociopolitico y el rol que tenia la salud mental en el mismo.



PERSONA Y SOCIEDAD / Universidad Alberto Hurtado 69

Vol. XXI/ Ng 1/ 2007 / 59-81

Limites de la intervencion terapéutica: reparacion y reparacion social

A partir de las experiencias de trabajo psicoterapéutico con victimas PPT, los especia-
listas acufaron el concepto de reparacion social, tomando el concepto de reparacién
vinculado al trauma psiquico individual y situdéndolo desde un contexto psicosocial.
Esta trasposicién del concepto amplié el espectro de las acciones reparatorias, sacdindolas
fuera del espacio intimo de la psicoterapia (Lira, Piper 1997). Desde ahi se hacfa posible
comprender que era necesario modificar las condiciones politicas que permitieron la
ocurrencia de los hechos traumdticos y proponer una politica de reparacién que abor-
dara las consecuencias de las violaciones a los derechos humanos en los individuos y en
la sociedad.

La posicién asumida frente a las caracteristicas particulares del trauma abordado im-
plicé establecer la frontera entre la factibilidad de reparacién en el interior del espacio
psicoterapéutico y la que quedaba fuera de él. Desde ahi, los terapeutas identificaron
un limite a sus posibilidades de accién, pero ademds adjudicaron una funcién clara al
estado en el restablecimiento de las condiciones que podrfan favorecer un avance en la
reparacién del dano infringido, tanto a los individuos como a la sociedad en general. En
primer lugar, demandaban del estado el reconocimiento social de las victimas como tales
y de los acontecimientos como hechos realmente ocurridos, con el fin de desprivatizar
el dafo, restituir la confianza entre las personas y el estado, y brindar continuidad a la
experiencia subjetiva, condicién indispensable para el desarrollo de una identidad y de
relaciones sanas.

El reconocimiento oficial de la tortura como una prictica sistemdtica del estado tenfa
una funcién irreemplazable en la elaboracién individual de la experiencia (Neumann,
Erazo 1992; Lira, Piper 1997) y, en lo social, constitufa el contexto inicial para enjuiciar
lo ocurrido y asegurar que no vuelva a ocurrir. En este sentido, los profesionales advier-
ten que la posibilidad de elaboracién del trauma individual y familiar requiere del reco-
nocimiento de los hechos como una verdad oficial, ya que su negacién desde el estado
formarfa parte de la instalacién misma del trauma.

La CNPPT: impacto en las victimas y en la sociedad

En la transicién democrdtica posterior a la dictadura se aprecian tres instancias promo-
vidas desde el estado para el logro de una reconciliacién nacional. El objetivo mayor
que sustenta estas iniciativas es el de establecer una verdad histérica compartida, que
reconozca los atropellos a los derechos humanos y defina lineamientos para una politica
de reparacién para las victimas.

La primera instancia corresponde a la Comisién Nacional de Verdad y Reconcilia-
cién, constituida por el primer gobierno democrdtico en 1990 y hecha publica en marzo
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de 1991. Su misién fue la de determinar oficialmente la identidad de los detenidos des-
aparecidos y de las personas ejecutadas, consignando las circunstancias de sus muertes.
Fue creada sobre la base de dos premisas: “Es s6lo sobre en base a la verdad que serd
posible satisfacer a las exigencias fundamentales de la justicia y crear las condiciones
indispensables para lograr una reconciliacién nacional efectiva” y “sélo la verdad podrd
rehabilitar publicamente las victimas” (Comisién Chilena de Derechos Humanos, In-
forme Rettig 1991).

El trabajo de esta comisién finalizé con un informe exhaustivo que retoma toda la in-
formacion relativa a las victimas de la represién de militares y particulares: desaparicién
de personas, detenciones, ejecuciones, torturas con resultado de muerte, en los que el
estado chileno, por las acciones de sus agentes, es el responsable; y atentados cometidos
por particulares bajo pretextos politicos. Este trabajo permitié identificar a mds de 3.200
personas que fueron objeto de represién politica con causa de muerte.

Posteriormente, el afio 2001 se convocd a diferentes representantes de la sociedad
civil, politica, de las Fuerzas Armadas y del 4mbito de los derechos humanos para esta-
blecer una instancia de reencuentro basada en la tolerancia y la transparencia. La inicia-
tiva dio forma a la Mesa de Didlogo, cuya intencién fue lograr ciertos acuerdos bdsicos
respecto de los acontecimientos de nuestro pasado reciente y esclarecer algunos casos
de detenidos desaparecidos y ejecutados politicos. Lamentablemente, hoy sabemos que
muchas de las informaciones entregadas resultaron ser falsas, lo que implicé ampliar la
brecha entre distintos sectores de la sociedad y una traba al objetivo de reconciliacién
nacional.

Finalmente, en el periodo del Presidente Lagos, este dio a conocer en agosto de 2003
su propuesta en materia de derechos humanos —No hay mafiana sin ayer—, a partir de
la cual se formé la CNPPT. El objetivo de esta Comisién fue “determinar, de acuerdo a
los antecedentes que se presenten, quiénes son las personas que sufrieron privacién de
libertad y torturas por razones politicas, por actos de agentes del Estado o de personas
a su servicio, en el periodo comprendido entre el 11 de septiembre de 1973 y el 10 de
marzo de 1990” (DS 1.040). Se trat6 entonces de que los propios sobrevivientes decla-
raran, reconociendo y abordando las pricticas de PPT ocurridas.

El trabajo realizado por todas estas comisiones ha sido analizado bajo diversas pers-
pectivas. Desde un punto de vista histérico, Pérotin-Dumon (2005) senala que los in-
formes emanados de las comisiones otorgaron un cardcter ptblico a una verdad conocida
por muchos, pero sélo afirmada por las victimas, sus familiares y organismos de defensa
de los derechos humanos; estos documentos habrfan entonces determinado un proceso
de reconocimiento social de lo que pasé.

Otro andlisis, realizado a partir de un pormenorizado estudio de archivos histéricos,
indica que todas estas iniciativas se enmarcarfan en la llamada “via chilena de reconci-
liacién”, descrita por Loveman y Lira (1999, 2000). Estos autores sostienen que el ciclo
de ruptura y de intentos de restauracién de la paz se ha repetido muchas veces en Chile,
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dando lugar a una via de reconciliacién politica en donde los politicos se han trans-
formado en expertos de correr el velo del olvido, erigiendo el perddn juridico a base de
amnistfas e indultos, “la sociedad parecfa haber aprendido a olvidar las heridas y el dolor
de las rupturas, sin olvidar, olvidando que fue necesario olvidar y sin saber que no se ha
olvidado definitivamente” (Loveman, Lira 1999:9).

El funcionamiento de la CNPPT

La CNPPT surge de la necesidad de reconocer, ya no a los desaparecidos o a los muertos,
sino a los sobrevivientes de las violaciones llevadas a cabo en nuestro pafs, especifica-
mente de la PPT (CNPPT 2005). Es importante recalcar que el papel de esta Comisién
nunca fue el de encontrar o sancionar a culpables de los abusos cometidos; el mandato
en este sentido era claro: registrar a las victimas, no a los victimarios.

La Comisidn se dividié en dos estructuras fundamentales, con funciones definidas y
complementarias: la Comisidn, estructura de cardcter resolutivo, integrada por los co-
misionados, y la Vicepresidencia Ejecutiva, estructura operativa, de cardcter propositivo,
integrada por equipos profesionales, técnicos y administrativos (CNPPT 2005). Las
funciones fueron, principalmente, acordar criterios de calificacién y métodos de valida-
cién de los antecedentes, solicitar informacidén a otras entidades estatales, formular los
comunicados publicos y elaborar el Informe.

La Vicepresidencia Ejecutiva estuvo conformada por cuatro dreas: atencién de publi-
co, informacién e investigacién documental, calificacién y administracién y finanzas; y
dos unidades de apoyo: procesamiento y archivo, y apoyo informdtico. El drea de aten-
cién de publico fue la encargada de coordinar la recepcién de testimonios y antecedentes
de las victimas (o de sus familiares en caso de que hubieran muerto) a lo largo de todo el
pais. Para ello se formaron dos equipos, uno a cargo de la Regién Metropolitana y otro
de la atencién en regiones, en 42 gobernaciones. Ambos equipos estaban principalmen-
te formados por abogados, psicélogos y asistentes sociales. Si bien las gobernaciones se
organizaron de modo local (designando a personal para las tareas), las 13 mds pobladas
recibieron apoyo de profesionales especialmente contratados para ello y supervisién por
parte del equipo de la zona central, con el fin de colaborar en la recoleccién de antece-
dentes en las zonas mds aisladas del pais (CNPPT 2005).

El primer paso del proceso de recoleccién de antecedentes consistia en que las victi-
mas que quisieran declarar en la Comisién debian retirar su Ficha de Antecedentes,® dis-
ponible en distintos lugares designados para ello. Luego de tener esta ficha en su poder
y de haberla completado hasta donde les fuera posible, debian solicitar una entrevista, la

¢ Disponible en http://www.comisiontortura.cl/index.html



72 Prision politica y tortura

Marcela Cornejo, Rodrigo Rojas, Maria Ester Buzzoni, Francisca Mendoza, Mariella Concha y Catalina Cabach

cual duraba aproximadamente una hora. Anticipando esto, los profesionales “recibieron
orientaciones y recomendaciones destinadas a facilitar la creacién de una atmdsfera de
respeto y conflanza, para generar de ese modo un ambiente adecuado para la entrega
de la informacién o antecedentes y garantizar su reserva y confidencialidad” (CNPPT
2005:40).

Muchos testimonios significaron para las victimas su primer relato acerca de lo que les
habia ocurrido, un proceso de recuerdo inevitablemente doloroso que el profesional debia
acoger con cuidado y sin generar expectativas que no estuvieran dentro de los limites del
mandato de la Comisién. Aclarar estos limites y reservarse de tomar una posicién politica
al momento de entrevistar eran disposiciones que el profesional debfa tener en cuenta con
el fin de mantener el sentido de neutralidad e imparcialidad de la Comisién.

El andlisis de casos fue encargado al drea de calificacién, cuyo objetivo fue “evaluar,
caso por caso, los antecedentes de detencién o tortura presentados, identificando los
elementos de juicio que permitieran formar conviccién y proponer una precalificacidon
para ellos” (CNPPT 2005:35), precalificacion que luego serfa discutida y analizada mds
a fondo por los comisionados. Para tomar la decisién respecto de la precalificacién, los
profesionales de esta drea podian recurrir a distintos procedimientos, entre los cuales es-
taba incluso la posibilidad de efectuar una segunda entrevista a la victima en cuestién.

El Informe de la CNPPT

El Informe de la CNPPT (también conocido como Informe Valech) se hizo publico el
28 de noviembre de 2004. Contiene una descripcién de lo que fue el contexto politico
y social en que PPT se instalaron como recursos masivos y sistemdticos de control y
represién, provenientes de una politica de estado.

La Comisién reuni6 los antecedentes de 35.868 personas. Un 37% de los testimonios
se recibié en la Regién Metropolitana, un 54% en regiones y un 9% en el extranjero. Las
regiones donde mds se atendié fueron la VII, la V, la IX y la X, mientras que los paises
del extranjero donde se reportaron mds casos fueron Canadd y Argentina, seguidos por
Suecia y Francia (CNPPT 2005).

Se calcula, sin embargo, que un ndmero importante de personas decidi6 no declarar
en la Comisidn, ya sea por desesperanza, temor, falta de fuerza para hacerlo, diferencias
politicas con el gobierno, desinformacidn, entre otros motivos (Riquelme, Cruz 2005).

De todos los antecedentes recibidos, la Comisidén calificé 27.255 casos, cifra corres-
pondiente a un 76% del total de testimonios recibidos.” De ellos, un 87,5% fueron

7 Es importante considerar que el 90% de los declarantes sefial$ haber sufrido tortura mientras estuvo en pri-

sion, cifra que dificultd la separacién o delimitacién de ambas situaciones.
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hombres y un 12,5% mujeres. Cabe senalar que casi todas las mujeres afirmaron haber
sido violentadas sexualmente, situacién que por su brutalidad fue considerada especial-
mente en el Informe. Con respecto a la edad al momento de la detencidn, un 44,2% de
los calificados tenfa entre 21 y 30 afos, 25,4% entre 31 y 40 afos, 12,5% entre 41 y 50
anosy 9,7% entre 18 y 20 afios. Los menores de 18 afios conformaron un 4%, 88 de los
cuales eran menores de 12 afios (CNPPT 2005).

En su tarea, la Comisidn se encontré con situaciones especiales que fueron posterior-
mente integradas a su mandato. Fue el caso de los menores de edad (algunos detenidos
en forma individualizada y otros junto a sus padres, en razén de la detencién de estos),
asf como el de nifios que nacieron en cautiverio. Quizd los casos mds dificiles de conside-
rar fueron los de quienes estaban en gestacién cuando sus madres fueron detenidas y de
quienes fueron engendrados como producto de violaciones sexuales cometidas durante
la detencién de sus madres. En ambos casos, las madres dieron a luz ya en libertad; los
primeros fueron considerados como parte de la categoria de menores detenidos junto a
sus padres y los segundos como victimas directas (CNPPT 2005). En total, los casos de
menores de 18 afios que calificaron alcanzaron a 105 casos.

La Comisién no sélo tenfa por objeto calificar a las victimas de PPT durante el ré-
gimen militar, sino que ademds debfa proponer medidas de reparacién. Estas medidas
abarcaron los dmbitos juridico, econémico, moral, de salud y social; y mientras las medi-
das individuales estaban dirigidas a las victimas mismas, las colectivas tuvieron un cardc-
ter simbdlico y moral, en busca de ejercer un efecto a nivel social, crear una conciencia
con respecto a lo acontecido en nuestro pafs y promover su no repeticién en el futuro.

Los objetivos generales de las medidas de reparacién propuestas fueron dos. Por un
lado, la idea de hacer justicia a través de medidas integrales, es decir, debian responder a
las distintas necesidades de las victimas, individuales como colectivas, materiales como
simbdlicas, referidas estas dltimas al restablecimiento de su honor y dignidad, al reco-
nocimiento social de lo ocurrido y a la garantia de que nunca mds ocurrird. Ademds, las
medidas reparatorias tenfan fines mds especificos, como el reconocimiento de las victi-
mas como individuos y como ciudadanos, es decir, un cambio en su situacién subjetiva;
se buscaba reintegrarlas a la sociedad y sacarlas de la marginalidad en la que vivieran las
consecuencias de la PPT. Por otro lado, se intentd reestablecer la confianza civica entre
los ciudadanos, reconstituir los lazos rotos y reconciliar a las distintas partes de la socie-
dad chilena. Finalmente, las medidas se instalaron como una muestra de solidaridad,
tanto a nivel social como individual, en el sentido de integrar a las victimas al tejido
social, sobre la base de que las otras partes de la sociedad han podido ponerse en su lugar
y reconocer su injusticia (CNPPT 2005).
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El impacto de la CNPPT

Analizar cudl ha sido el impacto que tuvo la creacién de la CNPPT y la publicacién oficial
del Informe, debe ser hecho considerando a diferentes actores. Estdn las propias victimas
que decidieron acudir a declarar a la Comisién. Estd también la sociedad chilena que reci-
be la informacién contenida en el Informe. Estdn asimismo los profesionales encargados
de recoger estos testimonios, para muchos de los cuales esto resulté una experiencia de
gran impacto que los ha conmovido y en multiples casos angustiado (Lira 2004).

Respecto al impacto en las victimas, siguiendo las reflexiones de los profesionales que
trabajan con ellas (Aguilar, Diaz, Gémez 2005), es posible distinguir al menos tres situa-
ciones. La de personas que, estando en procesos terapéuticos, se ven enfrentadas a partir
de la Comisién a ciertos procesos caracterizados por reacciones emocionales intensas,
ambivalentes y contradictorios, y en donde en algunos casos se utiliza el espacio tera-
péutico para deliberar acerca de la posibilidad de entregar el testimonio. Estd también
la situacidn de personas que luego de mds de 30 afios deciden contar por primera vez su
experiencia de prisidn y tortura® y que luego de entregar su testimonio son derivadas por
la Comisién a instancias especializadas. En ambos casos, el declarar ante la Comisién ha
significado “un intento de recuperar y cerrar significados, de completar el sentido de las
propias opciones en sus vidas, en las que han debido batallar contra la reinterpretacién
ideoldgica y cultural de su propio pasado, de sus proyectos y de su pertenencia a esta
sociedad” (Lira 2004:5).

Finalmente, estd el caso de familiares directos de personas que fueron torturadas y
en donde el testimonio de su familiar ha afectado su propio proceso terapéutico y cier-
tamente su vida.

Los profesionales especializados en estas temdticas coinciden en sefialar que la crea-
cién de la CNPPT y la publicacién del Informe permiten que el trauma de origen social
fuera reconocido al nivel que se habfa producido, es decir, a nivel social (Barrfa, G6-
mez, Piper 2005), siendo el estado —causante de estos maltratos— el que reconocia su
responsabilidad y se disponia a escuchar el testimonio de las victimas, reconociéndolas
como tales e intentando de alguna manera reparar.

Respecto del impacto a nivel social de la CNPPT y del Informe, este puede ser anali-
zado desde varios dngulos, como el que reflejan las encuestas de opinién publica, lo que
la prensa nacional e internacional informaron al respecto y también retomando lo que
los mismos profesionales que trabajan en derechos humanos han sefalado.

En las encuestas de opinién publica se aprecia que el tema de los derechos humanos
ha estado presente transversalmente, como un asunto pendiente que debe ser resuelto,

8 De acuerdo al Informe, se estima en un 80% de los declarantes a la Comisién, las personas que no habfan

contado nunca antes su experiencia.
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siendo el gobierno el organismo llamado a abordarlo (CEP 2005, 2004, 2003, 2001,
1991).°

En el afno 2004, al momento de la publicacién del informe de la CNPPT, se realiza-
ron varias encuestas que versaban sobre la atingencia y relevancia de este trabajo. Uno
de los estudios realizados fue llevado a cabo por la Fundacién Futuro, en diciembre de
2004."° Por su parte, el Centro de Estudios Publicos (CEP), dentro del estudio nacional
de opinién publica llevado a cabo en diciembre de 2004," también aborda la publica-
cién del Informe de la CNPPT.

La mayoria de las personas encuestadas (74%) aprueba el Informe realizado por la
Comisién Valech (Fundacién Futuro 2004), el que goza de una alta credibilidad respec-
to de su contenido; esta cifra decae, de acuerdo al CEP, a un 48,8%, y el 28,4% cree
que el Informe tiene algo de verdad pero también mucha exageracién y mentira (CEP
2004).

El Informe de la CNPPT es considerado como un aporte a la busqueda de verdad,
justicia y reconciliacién por un 71% de las personas (Fundacién Futuro 2004). Sin
embargo, existe la creencia en el 50,9% de los consultados de que el Informe ayudard a
reabrir las heridas del pasado, mds que a cerrarlas (CEP 2004), pero que en el futuro este
ayudard a generar confianza y paz social entre los chilenos (53%).

La mayoria cree que el Informe debiera difundirse, analizarse y debatirse en los cole-
gios y/o universidades (74%), mientras que el 22% piensa lo contrario. Es importante
destacar el hecho de que quienes aprueban, validan y quieren la difusién del Informe,
son en gran porcentaje personas que pertenecen a los estratos socioeconémicos medio
y bajo, y que ademds son simpatizantes del gobierno (Fundacién Futuro 2004), lo que
concuerda con la percepcién de ‘unilateralidad partidista’ abocada al tema.

La publicacién del Informe fue propicia para que la poblacién estuviera en cono-
cimiento de una parte de la historia del pais, ya que si bien un 62% de las personas
declaré haber sabido de los hechos que ocurrian durante la dictadura militar, un 34% de
la poblacién no lo sabia ni intufa (Fundacién Futuro 2004, CEP 2004). El tema de los
atropellos a los derechos humanos ocurridos en Chile pasé a ocupar un lugar privilegia-
do al momento de la publicacién del Informe, lo que se vio reflejado en que la mayoria
de las personas conversaron con sus familias sobre el Informe (59%), mientras que un
53% lo abordé como tema de conversacién entre amigos y un 42%, entre compafieros

de trabajo (Fundacién Futuro 2004).

Los estudios citados se encuentran disponibles en http://www.cepchile.cl

Encuesta realizada con una muestra de 400 personas, por medio de una encuesta telefénica, representando el
76% de la poblacién total del pafs. Para mayor informacién, dirigirse a: http://www.fundacionfuturo.cl/ad-
min/publicos/InformeValech. PDF

Encuesta realizada a 1.505 personas.
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Asi, también, se observa que la gente considera necesario que personas e instituciones
con alguna responsabilidad en los atropellos denunciados debieran pedir perdén (84%),
pero, por sobre todo, el Informe se considera como una ayuda para que no se repitan en
Chile casos de atropello a los derechos humanos (84%) (Fundacién Futuro 2004).

Respecto de lo que aparecid en la prensa, los titulares del 29 de noviembre de 2004
amanecieron impregnados con la noticia que el Presidente habia dado a conocer por
cadena nacional la noche anterior: “Gobierno reconoce torturas como prdctica institu-
cional de Estado” (La Nacién, “Pais”, 29/11/04). La lucha por las responsabilidades con
respecto a las violaciones reconocidas en el Informe no tardé en instalarse en los medios:
“La Concertacién pide que la derecha asuma culpas” (La Nacidn, “Pais”, 30/11/04);
“Torturas: comisién politica de RN descarté asumir responsabilidad como partido”
(Radio Cooperativa, “Nacional”, 29/11/2004). Las reacciones de las principales insti-
tuciones responsables también tuvieron un lugar primordial en los titulares: “Armada
‘acoge’ Informe Valech y reconoce que sus miembros torturaron” (Radio Cooperativa,
“Nacional”, 30/11/04); “Torturas: Gendarmerfa afirmé que ‘si tenemos responsabilidad,
asumimos plenamente” (Radio Cooperativa, “Pais”, 30/11/04).

La desilusién de quienes trabajan con el tema de derechos humanos fue asimismo
ampliamente considerada: “Coordinadora de ex presos politicos considerd ‘parcial e in-
suficiente’ al Informe Valech” (Radio Cooperativa, “Nacional”, 28/11/04); “Grupo de
derechos humanos cree que mayoria de los torturados quedé fuera del Informe Valech”
(Radio Cooperativa, “Nacional”, 30/11/04). Finalmente, el tema de la reparacién tam-
bién estuvo presente: “Ajuste presupuestario y reservas del Fisco sustentardn reparaciones
a torturados” (La Tercera, “Politica”, 29/11/04). Asi, las opiniones de los distintos sec-
tores de la sociedad chilena se fueron dando a conocer por medio de la prensa nacional,
generando debates en torno a la publicacién del Informe.

Pero el Informe no fue solamente comentado por la prensa nacional sino que también
figuré en los titulares de todo el mundo. La compensacién econédmica que recibirdn las
victimas y el reconocimiento de que la tortura fue una ‘politica de estado’ es lo mds desta-
cado en los despachos de prensa. La palabra ‘horror’ es el término que mds se repite para
calificar el contenido del documento (Secretarfa de Comunicacién y Cultura 2004).

Discusion

La existencia de PPT en el régimen dictatorial chileno es un conocimiento inscrito en la
historia del pafs, asi como las muertes, exilios y desapariciones. Este conocimiento, sin
embargo, ha sido negado sistemdticamente a nivel social, significando para las victimas una
condicién que mantiene las consecuencias traumdticas de tales experiencias. Fenémenos
como la privatizacién del dano (Kordon, Edelman 2005a [1986]) llevan consigo nuevas
consecuencias que se suman a los danos directos de la PPT, a nivel individual y colectivo.
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La reparacién de las secuelas de la PPT no puede ser reducida a la intervencién mé-
dica, psicoldgica y/o social con victimas, lo cual mantendria la privatizacién del dafo
a través de la individualizacién de la reparacién, negando la responsabilidad del estado
chileno en la reparacién de los dafios provocados, lo que podria sugerir procesos de pri-
vatizacion de la reparacion.

Es preciso el reconocimiento publico de estos hechos para intentar reparar los dafios
provocados con estas prdcticas, restituyendo la condicién de sujeto politico que ha sido
violentada y del cuerpo social en su conjunto, asumiendo que una parte del dolor y del
trauma no serd posible elaborar ni reparar, ni en las victimas ni en la sociedad.

La CNPPT, asi como comisiones precedentes (Rettig y Mesa de Didlogo) han inten-
tado realizar aquello que las experiencias de intervencién psicosocial con victimas han
sostenido necesario para la elaboracién del trauma y la reparacién de la subjetividad da-
fiada: la validacién a nivel social de lo ocurrido, proceso inverso a la privatizacién del
dafo. Si bien un objetivo comuin a estas instancias fue intentar asentar un marco histérico
consensuado respecto de lo sucedido, cada una de ellas lo hizo en temdticas diferentes,
respectivamente, detencién con causa de muerte, destino de los detenidos desaparecidos
y PPT, las que por primera vez en treinta afios fueron objeto de politicas de reparacién a
través de una Comisién. El mismo estado que dafié, esta vez escucha e intenta reparar.

Puede decirse que la CNPPT permitié instalar la temdtica en las conversaciones co-
tidianas y en la agenda publica del periodo en el cual operd, especialmente al momento
de su creacién y la entrega publica del Informe. De esta forma, permitié romper el cerco
de sectores politicos, organizaciones de familiares de victimas e instituciones de salud
mental y derechos humanos, en los cuales habfa quedado circunscrito el tema, a pesar de
los esfuerzos por hacerlo publico.

El reconocimiento oficial por parte del estado, propuesto como una de las medidas
de reparacién, no sélo fue un gesto simbdlico, sino que afectd y constituyd nuevas prac-
ticas sociales en distintos niveles de la sociedad chilena. En el dmbito sociocultural sur-
gen expresiones artisticas en el cine, teatro, danza y pldstica, que dan cuenta de la PPT
(Riquelme, Cruz 2005). Surgen también programas de derechos humamos, encuentros
de antiguos detenidos y se crean agrupaciones de menores victimas de tortura.

La tortura llega a ser un tema de conversacién social y los hijos de las mds diversas
familias interrogan a sus padres sobre la historia del pais. Los chilenos somos confronta-
dos con nuestras historias personales como participes de la sociedad que conformamos.
Resulta interesante que una gran cantidad de personas, segtin lo reportan las encuestas
sefaladas, hablé de este tema con amigos, familiares o compafieros de trabajo, tras la
publicacién del Informe.

Sin embargo, pese al impacto que esta situacién causé en el pais y a que un 75% de la
poblacién se inclina porque este tema siga siendo debatido en universidades y colegios,
la mitad de los chilenos parece creer ain que hablar de PPT es abrir heridas del pasado,
las cuales es mejor dejar cicatrizar en el olvido.
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En este sentido, aproximadamente un tercio de la poblacién declara no saber de la
existencia de PPT en el pafs, cifra que junto al sentimiento que hablar sobre ellas puede
reabrir heridas, resulta indicativa de la eficiencia que, atin en la actualidad, poseen las
dindmicas producidas por la violencia organizada y la privatizacién del dafio, dindmicas
que contintan facilitando el cumplimiento de los objetivos de la PPT: mantener el con-
trol social ocultando las estrategias represivas.

Asi, también, podria pensarse que si bien un amplio nimero de chilenos es conscien-
te de la necesidad de que el tema sea publico, se prefiere que quede en un espacio cerrado
(victimas, organismos de derechos humamos, academia) sin que involucre a las vidas
privadas ni que irrumpa en la cotidianidad, pues es un tema ominoso'* (Freud 1919),
en tanto victimas, victimarios y sus descendencias estdn insertos en nuestra trama social
cotidiana.

De esta manera, se despliegan varios temas pendientes a partir del trabajo de la
CNPPT. Se considera relevante ahondar en el impacto que la CNPPT tuvo en las victi-
mas que acudieron a presentar sus testimonios (muchas veces relatados por primera vez
en treinta afios), en la ciudadania en su conjunto, que conocié la versién oficial de estos
hechos, y también en los profesionales que escucharon directamente estas historias, con
los consecuentes desafios profesionales implicados en este trabajo."

Este impacto resulta particularmente relevante de estudiar, reflexionando en torno
a la posibilidad de elaboracién de lo traumdtico desde instancias estatales como la pro-
puesta por la CNPPT. La Comisién instauré un momento histérico, s6lo un momento,
en el que las victimas pudieron dar su testimonio. Sélo una vez los profesionales, enco-
mendados por el estado, accedieron a la escucha de estos testimonios. El Informe se hizo
publico sélo una vez. ;S6lo una vez este tema serd abierto publicamente en la sociedad
chilena? ;Es posible la elaboracién individual y social de lo traumdtico bajo estas cir-
cunstancias?

Desde estas interrogantes emerge otra linea de investigacién respecto del impacto
que tendrd el reconocimiento de hechos de una historia social traumdtica en las genera-
ciones posteriores y en la memoria histérica colectiva que se construye de los aconteci-
mientos de nuestro pasado como pafs. Queda planteada la cuestién de la divulgacién y
del traspaso generacional, evitando asi que el espacio social que abri6 la CNPPT se cierre
junto con la dltima pdgina de su Informe, como ha sucedido histéricamente con estas
instancias en el pafs, tal como sugieren Loveman y Lira (1999).

Algo familiar, a la vez desconocido. Algo terrorifico, que muestra la desarticulacién de lo humano.
Actualmente estd en curso una investigacion a cargo de los autores de este trabajo, la que intenta conocer y
comprender el impacto que la experiencia de recepcién de los testimonios de PPT tuvo en los profesionales

de la CNPPT.
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Finalmente, al quedar excluido del mandato de la Comisién, conocer la identidad de
los victimarios es una cuestién atin no resuelta, asunto que deviene necesario por moti-
vos judiciales y politicos, pero también respecto del propésito de conocer el impacto que
esta experiencia tuvo, sin duda, en sus vidas.

Sélo se abre la posibilidad de comenzar a superar la orfandad de memoria recupe-
rando esta parte de nuestra historia. En este sentido, la imagen de un ciudadano feste-
jando en las calles de Santiago la muerte de Pinochet,* llevando en alto el Informe de
la CNPPT, asi como otros familiares llevaban las fotos de sus muertos y desaparecidos,
puede resultar ilustrativa de estas ideas. No negar, sino que aceptar y asumir nuestra
historia, parece ser relevante no sélo por la construccién de una memoria colectiva,
sino porque esta historia estd entramada con la subjetividad de cada uno de los sujetos
sociales que la conformamos.
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