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RESUMEN

La presente investigacion busca analizar las formas diferenciadas en que la violencia
y sus manifestaciones afectan a los niflos, nifias y adolescentes (NNA) mapuche y
NNA no indigenas, tomando como caso particular la comuna de Tirta. Para ello, se
recurri6 a una metodologia mixta, basada en el andlisis de informacién cualitativa y
cuantitativa, proveniente de entrevistas realizadas a profesionales responsables de
NNA y expertos en infancia, y en la Primera Encuesta de Polivictimizacién en Nifios,
Ninas y Adolescentes. Se empled un analisis de contenido para las entrevistas y un
andlisis estadistico descriptivo para la informacion de la encuesta. Estos andlisis
muestran que son los NNA mapuche, especialmente las niflas y adolescentes
mujeres, quienes se ven mas afectados por situaciones de violencia. Adicionalmente,
se aprecia una naturalizacién, por parte de los NNA mapuche de Tirta, de la
violencia comunitaria. Por altimo, al igual que en investigaciones previas, se observa
una incapacidad del Estado de Chile para resguardar los derechos de los NNA
mapuche.

Palabras clave | violencia, interseccionalidad, vulneracién, violencia comunitaria,
infancia mapuche.
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ABSTRACT

Growing up in violent spaces: An approach to Mapuche children
and adolescents from Tirda

This research seeks to analyze the different ways in which violence and its
manifestations affect Mapuche children and adolescents, and non-indigenous
children and adolescents, taking the commune of Tirda as a particular case. To
do this, a mixed methodology was used, based on the analysis of qualitative and
quantitative information, derived from interviews with professionals
responsible for children and experts in childhood, and from the First
Polyvictimization Survey on Children and Adolescents. From this standpoint, a
content analysis was used for the interviews and a descriptive statistical analysis
for the survey information. The findings of these analyzes show that it is the
Mapuche children, especially Mapuche girls and female adolescents, who are
most affected by situations of violence. Additionally, there is a naturalization, by
the Mapuche children of Tirda, both girls and boys, of community violence.
Finally, as in previous investigations, an inability of the Chilean State to protect
the rights of Mapuche children is observed.

Keywords | violence, intersectionality, vulneration, community
violence, Mapuche childhood.

INTRODUCCION

En Chile, un gran porcentaje de nifios, nifias y adolescentes (NNA) enfrenta
situaciones que perjudican su bienestar, lo cual frecuentemente se relaciona con
la posicion social que ocupan. Esta situacion va a contrapelo de la actual
promocion del enfoque de derechos hacia la infancia, ya que, en la practica, no
todos(as) los(as) NNA pueden ejercer sus derechos. Este contexto evidencia dos
aspectos claves: 1) los(as) NNA enfrentan riesgos diferenciados en materia de
vulneracion de sus derechos (Acosta, 2012); y 2) existiria una incapacidad del
Estado en cuanto a garantizar el ejercicio efectivo de los derechos de los(as)
NNA (Cillero, Lathrop & Berrios, 2018).

Esta investigacion se centra en el primer punto mencionado, es decir, los
riesgos diferenciados que asumen los(as) NNA en relacion con la vulneracion
de sus derechos; especificamente, en lo que respecta a las situaciones de
violencia a las que se ven expuestos(as). Tales situaciones, segin cifras
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nacionales, han sido experimentadas por aproximadamente 71% de los(as)
NNA en Chile, al menos una vez en su vida (Unicef, 2020). Este hecho es foco
de preocupacion, producto de su magnitud y de los efectos negativos que sufren
los(as) NNA cuando se enfrentan a contextos donde priman la violencia, el
maltrato, el abandono y la agresion (Larrain, 2002).

En esta linea, las investigaciones previas respecto a la temdtica de violencia
en NNA se han centrado principalmente en las situaciones de violencia en los
contextos mas proximos a ellos(as), como la familia y la escuela (Larrain, 2002;
Palomero & Fernandez, 2001). Otros estudios recogen investigaciones
referentes a la exposicion de los(as) NNA a la violencia en otros ambitos, lo que
es medido a través de distintos instrumentos ad hoc (Consejo Nacional de la
Infancia, 2018; Orue & Calvete, 2010). También existen investigaciones
centradas en la violencia hacia los(as) NNA indigenas, especialmente mapuche
(Alarcén, Castro, Astudillo & Nahuelcheo, 2018; Mussa & Silva, 2012;). Por
ultimo, otros estudios se acercan a la tematica de la violencia enfocandose en la
vulneracion de derechos en NNA (Cepal & Unicef, 2012b; Unicef, 2005; 2015).
Gran parte de las investigaciones mencionadas coinciden en la importancia de
erradicar estas practicas y del rol institucional para resguardar el bien superior
delos(as) NNA (Consejo Nacional de la Infancia, 2018; Larrain, 2002; Palomero
& Fernandez, 2001).

Pese a las investigaciones previas en torno a esta tematica, que coinciden en
que la violencia afectaria particularmente a los(as) NNA en condiciones mas
vulnerables (Acosta, 2012), un drea de investigacion poco indagada es la
pertenencia a una etnia y su vinculacion con las formas de violencia que
padecen los(as) NNA. Por ello, en esta investigacion se busca abordar la relacién
entre etnia y violencia, en tanto no todas las personas, en este caso NNA,
enfrentan las situaciones de violencia de la misma manera, existiendo
diferencias por sexo, pertenencia étnica, edad, etc. (Cepal-Unicef, 2012a).

Dado lo anterior, la pregunta de investigacion que guia este estudio es: ;en
qué medida la violencia y sus manifestaciones afectaron de forma diferenciada
a NNA pertenecientes al pueblo mapuche respecto a NNA no indigenas durante
los afios 2017-2019 en Chile? Para responder esta interrogante, se analizara
datos primarios y secundarios a través de una metodologia mixta. Por un lado,
los datos primarios seran examinados desde una perspectiva cualitativa a través
del analisis de contenido, mientras que los datos secundarios, provenientes de
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la Primera Encuesta Nacional de Polivictimizacién en Ninos, Nifas y
Adolescentes (EPV), seran indagados a través de analisis bivariados.

El documento se divide en cinco apartados principales. En el primero se
presentan antecedentes de la tematica estudiada, para luego, en el segundo,
realizar una revision sobre investigaciones previas en el tema. En el tercero se
presenta la metodologia utilizada en el estudio, para seguir con los principales
resultados obtenidos y el andlisis de ellos. Por ultimo, se realiza una breve
discusion y conclusion de los resultados.

ANTECEDENTES

El reconocimiento formal de los derechos de los(as) NNA en Chile se
encuentra normado por la adscripcidn y ratificacion del pais a la Convencién
sobre los Derechos del Nino(a) en el afo 1990, la cual promueve cuatro
principios claves de alcance universal: 1) la no discriminacidn; 2) el interés
superior del nino(a); 3) la supervivencia, desarrollo y proteccion del nino(a); y
4) la participacion del nifio(a) en las decisiones que le afecten (Unicef, 2006).

Pese a ello, las cifras oficiales muestran un panorama poco alentador para
los(as) NNA en el pais y reflejan una incapacidad del Estado en cuanto a
garantizar los cuatro principios claves mencionados; por ejemplo, que el 71%
de los(as) NNA han sufrido algtin tipo de violencia (Unicef, 2020) o que el 46%
de los(as) estudiantes entre séptimo afio de educacion bésica y tercer afio de
educacion media han sufrido, al menos una vez, delitos comunes con ataque
fisico (Subsecretaria de Prevencion del Delito, 2018). En lo que respecta a los
derechos econdmicos, sociales y culturales de los(as) NNA, el 22% se encuentra
en situacion de pobreza (Unicef, 2018). En el ano 2012, los datos nacionales
mostraban que 29,5% de los(as) NNA indigenas se encontraban en situacion de
pobreza, mientras que 22,5% de la poblacién infantil no indigena estaba en esa
condicion (Cepal & Unicef, 2012b). Estos datos confirman que, desde la
adscripcion a los Derechos del Nino(a), ain quedan acciones por hacer que
mejoren la situacion actual de los(as) NNA. En el caso de situaciones de
pobreza, se les impide gozar de igualdad de oportunidades, viéndose
expuestos(as) a situaciones como la discriminacidén y/o estigmatizacion por
parte de otros grupos sociales de mayor estatus social y econdémico (Unicef,
2005).
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Respecto a lo dltimo, el estudio “Yo Opino, es mi Derecho”, realizado el afo
2016 por la Universidad de Chile, muestra que el derecho mas reclamado por
los(as) NNA es el ser no discriminados, el cual se divide en dos componentes.
El primero refiere a la no discriminacion entre pares; y el segundo, a la no
discriminacién por parte de las instituciones y el mundo adulto, ambos en
materia de género, nacionalidad, condicién social, etc. Cabe destacar que el
nivel de conformidad con el segundo derecho aumenta en la medida en que se
asciende de nivel educativo; por ejemplo, en el tramo de primero a cuarto
basico, se presenta una cifra de acuerdo del 21,1%, mientras que para los cursos
superiores (ensefianza media), lo es del 50,7%.

En cuanto a la situacién de violencia en NNA, un porcentaje importante
manifiesta haber sido victima de sucesos violentos. En esta linea, los resultados
de la Primera Encuesta de Polivictimizacién en Nifos, Nifias y Adolescentes
(EPV, 2017) muestran que un 34% de los(as) estudiantes entre séptimo basico
y tercero medio ha sufrido maltrato por parte de sus cuidadores, y que un 65%
ha enfrentado exposicion indirecta a la violencia en su comunidad
(Subsecretaria de Prevencion del Delito, 2018). Tales cifras, junto a las
anteriores, muestran la importancia de tomar medidas que permitan prevenir
y/o erradicar estas situaciones, con el fin de garantizar efectivamente los
derechos de NNA.

Por dltimo, en lo que respecta a la situacion de los(as) NNA indigenas, el
informe realizado por el Consejo Nacional de la Infancia de Chile (2016)
sostiene la existencia de vacios institucionales en cuanto a los derechos
fundamentales de los pueblos originarios, manifestados en aspectos como su
reconocimiento a nivel constitucional, la violencia policial hacia jovenes
indigenas y la distribucion desigual de fondos del Estado en cuanto al bienestar
de la infancia.
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LA VIOLENCIA: UN ACERCAMIENTO AL CASO DE LA

INFANCIA MAPUCHE

La violencia ha sido definida de multiples maneras a lo largo de su estudio en
las ciencias sociales (Arén & Galdames, 2007). Por un lado, hay
conceptualizaciones orientadas al modelo ecolégico, propuesto por
Bronfenbrenner, donde se la entiende como un fenémeno de tipo relacional en
el cual coinciden o convergen variables de distinto orden; entre ellas, desde
individuales a macrosociales, o tomando en consideracion aspectos historicos o
del presente (Arén & Galdames, 2007). Por su parte, Blanco y Sanchez (2017)
comprenden la violencia como un concepto que abarca fendmenos,
experiencias o dinamicas heterogéneas, las que, en su superficie, se perciben
sombrias, abismales, sin-sentido, con efectos paraddjicos en los modos de hacer,
sentir y pensar las relaciones humanas. Pese a la multiplicidad de definiciones
en torno a la violencia, Arén y Galdames (2007) sostienen que existen aspectos
comunes en ella que permiten entenderla como cualquier situacién donde se
vulneren los derechos y necesidades de las personas, producto de un abuso de
poder.

Esta investigacion se basa principalmente en la definicion que hace la
Newfoundland Labrador (2019) sobre la violencia, y los tipos de violencia que
identifica. Esta organizacion define violencia (y otras formas de abuso) como
un patrén de conducta orientado a establecer y mantener control sobre grupos
o personas, tales como la familia, miembros del hogar, parejas, colegas, algiin
extrano, individuos o grupos. Del patron de Newfoundland Labrador que
identifica nueve tipos de violencia, hemos seleccionada siete: 1) violencia fisica,
2) violencia sexual, 3) violencia emocional, 4) violencia psicoldgica, 5) violencia
espiritual, 6) violencia cultural y 7) negligencia.” En nuestro caso de estudio,
puede agregarse otro tipo: la violencia comunitaria, que identifica National
Child Traumatic Stress Network (NCTSN) (2019).

*> Newfoundland Labrador incluye en su lista, ademas de los mencionados, el maltrato verbal y la violencia
financiera. No obstante, al momento de revisar la pdgina en 2019 no estaban categorizados, como si aparecen
actualmente.
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Violencia e infancia

Cuando se relaciona violencia e infancia, es posible observar cambios en
torno a la legitimacion de la violencia hacia NNA. Esto sucederia porque se ha
buscado regular todas aquellas practicas que impedian el ejercicio efectivo de
los derechos del nino(a) (Arén & Galdames, 2007). Sin embargo, pese a los
avances en materia de legislacion, las investigaciones en el tema muestran que
aun se evidencian situaciones de maltrato hacia NNA, fundamentadas en la
creencia de que la violencia fisica, ejercida principalmente por los padres y
madres, es un método de aprendizaje y disciplinamiento para los(as) NNA
(Arén & Galdames, 2007). Por otro lado, también se observa la presencia de
violencia psicoldgica, la cual se legitima por los mismos motivos que la violencia
fisica, aunque se escuda ademas en que no genera efectos visibles en los(as)
NNA, como si sucede con la violencia fisica (Arén & Galdames, 2007).

Las situaciones de violencia hacia los(as) NNA senaladas se pueden
comprender desde la 6ptica de subordinacidn, inferioridad y vulnerabilidad en
que se encuentran los(as) NNA en relacion con los adultos, producto de la
legitimacion cultural de las relaciones sociales de poder basadas en la edad, lo
que deriva en que los(as) NNA se conviertan en potenciales victimas de
violencia (Galaz, Pavez, Alvarez & Hedrera, 2019). Ante esto, siguiendo los
postulados de Barudy y Dantagnan (2005), es importante tomar en cuenta el
dano exdgeno que se produce en contextos familiares, institucionales o sociales,
dado que, al no hacerlo, se responsabiliza a los(as) NNA de sus sufrimientos y,
ademds, se les prohibe participar en acciones para remediar o modificar estos
contextos. De no hacerlo, se estarfa propiciando indirectamente el maltrato
hacia los(as) NNA, especialmente cuando este dafo exdgeno no se considera en
contextos de ayuda psicoldgica dirigida a ellos(as) (Barudy & Dantagnan, 2005).

Otras formas de violencia que han sido indagadas son las que refieren al
ambito de la violencia comunitaria y la violencia escolar. Respecto a la primera,
comprende aquellas situaciones de violencia que se dan en espacios publicos y
de las cuales son victimas los(as) NNA, las cuales son producidas por personas
que pueden ser o no conocidas del NNA (NCTSN, 2019). Las investigaciones
coinciden en que enfrentarse a violencias de este tipo genera efectos a nivel
psicologico bastante nocivos para los(as) NNA (Ceballo, Dahl & Ramirez,
2001). Respecto a la segunda, refiere al tipo de violencia donde cualquier
personal de los establecimientos educacionales, asi como el estudiantado, estan
expuestos(as) a situaciones de violencia por parte de sus pares o superiores. En



18|PERSONA&SOCIEDAD [VOL XXXIV|N°2
Tapia et al.

el caso especifico de los(as) NNA, destaca la violencia entre pares o bullyingy la
violencia que ejerce la escuela hacia los(as) estudiantes, la cual se manifiesta en
la sobrecarga de tareas, la falta de participacion de los(as) estudiantes a la hora
de tomar decisiones y la ridiculizacién de que pueden ser victimas ellos y ellas
(Palomero &Fernandez, 2001).

Por dultimo, es importante mencionar que todas las investigaciones
relacionadas con infancia y violencia concluyen que es necesario erradicar estas
practicas, debido a las serias consecuencias para el desarrollo de los(as) NNA
(Barudy & Dantagnan, 2005; Ceballo et al., 2001; Palomero & Fernandez, 2001).
Al respecto, Escobar (2016), basandose en otras investigaciones en materia de
infancia, plantea que es necesario que las instituciones apunten a reducir los
altos indices de vulneracidon de derechos, sobre todo aquellas vulneraciones de
derecho extremas, para asi resguardar, respetar y promover los derechos del
nifio(a).

El caso de nifios, nifias y adolescentes mapuche

En los estudios relacionados con la violencia en NNA mapuche, se puede
apreciar el énfasis en un tipo de violencia en particular, que aqui hemos
identificado como violencia comunitaria. Vale decir, la exposicion a situaciones
o actos intencionales de violencia interpersonal en espacios publicos o
comunes, donde quienes cometen estos actos no estan intimamente ligados a
quienes los padecen (NCTSN, 2019).

Desde esta perspectiva, Silva y Mussa (2017) analizan la violencia policial a
la cual se ven enfrentados(as) los(as) NNA mapuche, destacando los casos en
que la policia ha herido a NNA con perdigones, y los allanamientos y las
detenciones a las que se han visto sometidos(as). Argumentan que estas
situaciones afectan la cotidianidad y subjetividad de los(as) NNA mapuche,
dejandoles una marca tanto fisica como psicologica, evidenciada a través de sus
dibujos y/o juegos. Alarcén et al. (2018) siguen esta misma linea argumentativa,
agregando que tales acontecimientos, a los cuales denominan violencia politica,
son causantes de brechas entre los NNA mapuche y los NNA que no se ven
enfrentados a esta realidad.
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Ahora bien, trabajos investigativos —como el de la Comision Etica contra la
Tortura (2013)— sostienen que la violencia ejercida hacia los(as) NNA
indigenas, especialmente mapuche, es un reflejo del incumplimiento del Estado
en la promocion de los derechos de NNA indigenas. Lo mismo se afirma en
Informe sobre violencia institucional contra la nifiez mapuche en Chile
(Fundacion Anide, Red de ONGs de Infancia y Juventud de Chile & Red
Latinoamericana y Caribefia por la Defensa de los Derechos de los Nifios, Nifias
y Adolescentes, 2011), donde se evidencia la existencia de una violencia
sistematica desde la institucionalidad hacia el pueblo mapuche, la cual se hace
presente desde los allanamientos hasta procedimientos policiales en
comunidades, escuelas y espacios publicos en general.

Dado lo anterior, es importante considerar que la historia de la colonizacién
hacia la cultura mapuche esta marcada por sucesos violentos en que los NNA
mapuche se vieron afectados(as). Esto se refleja, segin Quidel (2015), en los
castigos dentro de los colegios por hablar el mapuzungun durante el siglo XIX,
ademas de los azotes destinados a hacerles olvidar sus costumbres y las burlas
para avergonzarlos(as), consolidandose asi un trato y comportamiento hacia el
mapuche desde el racismo. En lo educativo, este racismo se puede expresar
también en la obligacion de aprender la historia oficial de los grupos
dominantes; en la homogeneizacion de las particularidades territoriales y
culturales del mundo mapuche; e, inclusive, en patologizar el castellano
mapuche hablado por nifios(as) como trastornos fonoldgicos, fisioldgicos o
psicologicos, desconsiderando la formaciéon en la lengua mapuche de las
comunidades (Antimil, 2015).

Para concluir, es importante traer a colacion el estudio de Mardones y
Cheuque (2010), en el cual se sostiene que los NNA mapuche han evidenciado
un impacto negativo causado por las practicas represivas y la violencia politica
y social de la cual son victimas sus comunidades. Esta realidad, segtin los
autores, convierte a los NNA mapuche en una poblacidn altamente vulnerable,
ya que vivencian situaciones de violencia en un periodo evolutivo (la nifiez)
sumamente sensible, afectindoles —tal y como lo han sostenido otras
investigaciones (Alarcdn et al., 2018; Silva & Mussa, 2017)— su salud mental.



20|PERSONA&SOCIEDAD [VOL XXXIV|N°2

Tapia et al.
EL ENFOQUE INTERSECCIONAL PARA LAS INVESTIGACIONES

EN INFANCIA

En esta investigacion se utiliza un enfoque interseccional para analizar la
situacion de la infancia, debido a que esta perspectiva permite estudiar cémo la
violencia se expresa en grupos no visibilizados —como el caso de NNA
mapuche—, a través de la interacciéon de diversas dimensiones o ejes de
discriminacién/desigualdad. Tal como lo plantean Galaz et al. (2019), la
perspectiva interseccional permite una forma de analisis a procesos complejos
que provienen de la interaccion simultanea de diversos factores. Dichos
procesos pueden ser producidos por subordinaciones entre sistemas de género,
edad, etnia, religion, origen nacional, (dis)capacidad, etc. (La Barbera, 2016). En
este sentido, comprendemos que los(as) NNA se encuentran en la interseccion
de diferentes dimensiones de discriminacién/desigualdad, por medio de efectos
simultdneos que pueden llevar a un grupo hacia espacios de exclusion,
estigmatizacion o potencial explotacion.

Las investigaciones que vinculan infancia y la perspectiva interseccional
observan la desigualdad estructural, principalmente, por medio de la relaciéon
entre las dimensiones de género y edad y su interdependencia con factores
étnicos y culturales (Piconto, 2016). Ello permite analizar como las diferentes
formas de discriminacion o trato desigual inciden en la violencia dirigida a
NNA mapuche, imposibilitando el ejercicio de sus derechos.

Cabe hacer mencidn sobre este enfoque porque permite, por un lado,
observar a los(as) NNA desde el cruce de los distintos sistemas de violencia en
forma conjunta y simultaneamente; y por otro, porque busca visibilizar el
sistema de dominacion de desigualdades sociales y constituir herramientas y
fuentes de empoderamiento politico, ya que su objetivo principal es la
superacion de la matriz de opresion. Por ello, nos sirve como insumo tedrico
para comprender la situacion de los(as) NNA mapuche en Chile.
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ESTRATEGIA METODOLOGICA Y ASPECTOS ETICOS

A lo largo de esta investigacion se ha utilizado una estrategia metodologica
de cardcter mixto, con el fin de complementar las fortalezas de los métodos
cuantitativos y cualitativos, lograndose con ello una perspectiva amplia y
profunda de la problematica descrita previamente (Hernandez, Fernandez &
Baptista, 2014). A continuacion se detallan los procedimientos empleados en
cada una de estas vertientes, poniendo énfasis en los datos y analisis utilizados.
Ademas, se hace una breve mencion a los aspectos éticos considerados a lo largo
de la investigacion.

Datos utilizados

En esta investigacidn, se trabajé con informacion primaria y secundaria. Para
el componente cualitativo se generé informacion primaria a través de la
realizacion de ocho entrevistas semiestructuradas dirigidas a informantes
calificados. El total de entrevistas se compuso por dos tipos de participantes: 1)
Seis personas adultas responsables de NNA, divididas en cinco profesores/as de
escuelas primarias y secundarias de Tirtia, mds un funcionario de la Oficina de
Proteccidon de Derechos de Infancia (OPD) de Tirta; 2) Dos personas expertas
en tematicas de infancia y derechos de NNA. La seleccion de los entrevistados
se realizo a través de la identificacion de informantes clave adecuados, los que
trabajan y viven en la zona, para luego continuar con el muestreo bola de nieve.
Las entrevistas a dichos informantes o a colaboradores(as) tuvieron una
extension aproximada de 50 a 70 minutos y fueron audiograbadas.

Con las entrevistas se buscé obtener informacién sobre la situacidén de los(as)
NNA de Tirta. Para ello, se indagd en los siguientes temas: a) trayectoria en
ambientes conflictivos y/o vulnerables; b) influencia del contexto conflictivo y/o
vulnerable en NNA; y ¢) influencia institucional en la zona (Tirta) y en la vida
de los(as) NNA. En cuanto a las entrevistas a expertos(as) en tematicas de
infancia y derechos de NNA, se busco construir un panorama general de las
dinamicas institucionales respecto de la infancia, por lo que el instrumento
abordd los siguientes aspectos: i) trayectoria en derechos humanos; ii)
trasgresion de derechos en NNA; vy iii) influencia institucional en la zona
(Tirta) y en la vida de los(as) NNA.
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La justificacion de la aplicacion de entrevistas a personas adultas y no a NNA
se basa en consideraciones éticas para la investigacion en infancia vulnerada,
que persiguen evitar activar recuerdos y afectos vinculados a vulneraciones y/o
violencias que pudieron haber sufrido los(as) NNA. En esta estrategia se ha
trabajado con los puntos de vistas de personas adultas que se han vinculado a
los(as) NNA significativamente en un espacio/tiempo reciente.

En cuanto a la vertiente cuantitativa, se trabajo con informacién secundaria
proveniente de la Primera Encuesta Nacional de Polivictimizacién en Nifos,
Ninas y Adolescentes (EPV), a cargo del Instituto de Sociologia de la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile, realizada el ano 2017. Esta encuesta, que tiene
como objetivo medir los niveles de polivictimizaciéon en NNA, consta de una
muestra probabilistica de 19.684 casos, compuesta por estudiantes que
estuvieran cursando entre séptimo ano de educacidn basica y tercer afo de
educacion media (Consejo Nacional de la Infancia, 2018).

Las razones que motivaron a utilizar esta encuesta recaen principalmente en
su libre acceso. Ademads, contar con una muestra de nivel nacional permitié
visualizar un panorama general de la situacion de violencia de los(as) NNA en
el pais, y generar indices y subindices de violencia, los cuales se detallan mas
adelante. Cabe destacar que una de las debilidades de la encuesta es que no
incluye NNA menores de 12 afios (aproximadamente), por lo que queda un
rango etario importante fuera, como, por ejemplo, la primera infancia. Ademas,
no considera la violencia proveniente de las instituciones estatales, una
debilidad que se buscé compensar con la producciéon de informacion
cualitativa.

Operacionalizacion de conceptos y medidas

Un aspecto necesario de considerar refiere a la operacionalizacion empleada
en el analisis estadistico, con el fin de comprender el indice y los subindices de
violencia creados. Por esta razon, se presenta la definicion operacional del
concepto de violencia que es utilizado en el analisis, identificando sus
dimensiones, indicadores y variables.
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Tomando en consideracion la literatura existente, se advierte la inexistencia
de consenso para definir el concepto de violencia (Instituto Nacional de
Derechos Humanos, INDH, 2014). Dado lo anterior, entendemos violencia en
la linea propuesta por Mateo y Espinar (2007), quienes identifican en ella tres
dimensiones principales: la violencia directa, entendida como aquellas
conductas de transgresion fisica y/o verbal visibles que sostienen otros tipos de
violencia; la violencia estructural, que incluye situaciones de explotacidn,
discriminacién y dominacion; y la violencia cultural, correspondiente a todas
las formas a través de las cuales se da legitimidad a las violencias directa y
estructural.

Estas acepciones de violencia son complementadas con la definiciéon de
Newfoundland Labrador (2019), la cual establece que la violencia es un patrén
de comportamientos destinados a mantener el control sobre un grupo o
individuos especificos, que puede ser esporadico o reiterado.

En esta linea, identificamos diversas categorias de la violencia, siguiendo
nuevamente a Newfoundland Labrador (2019): violencia fisica, violencia sexual,
violencia emocional, violencia psicoldgica, violencia espiritual, violencia
cultural, abuso verbal, abuso financiero y negligencia. Junto a ella, tomando en
consideracion lo planteado por la NCTSN (2019), se puede agregar la violencia
comunitaria. Estas violencias, en conjunto, conforman la definicion que se ha
hecho de violencia.

De este modo, tomando como base las definiciones que hace Newfoundland
Labrador (2019), la definicién operacional de los distintos tipos de violencia
considerados en el estudio seria la siguiente:*

a) La violencia fisica, que refiere a cuando alguien utiliza un objeto o una
parte del cuerpo para controlar el comportamiento de otra persona.

b) La violencia sexual, entendida como la participaciéon involuntaria en
practicas sexuales.

c) Laviolencia emocional, comprendida como aquellas practicas que hacen
que una persona se sienta sin valor.

d) La violencia psicoldgica, existente cuando alguien causa temor a otra
persona por medio de amenazas.

® Hemos omitido ciertos tipos de violencia considerados por la institucién debido a la falta de datos empiricos en
nuestro conjunto de datos cuantitativos para analizarlos.
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g) La negligencia, entendida como el descuido de una persona que debia
proporcionar atencion o asistencia a otra.

h) La violencia comunitaria es conceptualizada, segun la NCTSN (2019),
como la exposicion a situaciones o actos intencionales de violencia
interpersonal en espacios publicos o comunes, donde quienes cometen estos
actos no estan intimamente ligados(as) a quienes la padecen.

Tomando en cuenta las definiciones anteriores, se realizé un indice integrado
de violencia, junto con diferentes subindices que buscan medir las distintas
formas de violencia a las que se ven expuestos los NNA. Sin embargo, cabe hacer
la salvedad de que, para las dimensiones referentes a la violencia espiritual y la
violencia cultural, no existen datos cuantitativos que permitan medirlas
adecuadamente, por lo que se trabajé de manera cualitativa en dichos ambitos.

A continuacion, se presenta un resumen de cdmo se midié el concepto de
violencia a partir de cada una de las dimensiones descritas, y sus respectivos
indicadores (Figura 1).

Respecto de las féormulas utilizadas para generar los subindices de las
dimensiones de violencia y el indice sintético de violencia en NNA, se utilizé un
total de 27 variables, distribuidas en los 11 indicadores de las 6 dimensiones
consideradas (para mas detalles de las variables utilizadas por cada indicador,
véase anexos). Cada uno de estos subindices se construyé mediante una suma
simple de los indicadores considerados por cada dimensidn; en el caso de existir
solo un indicador por dimension, esta operacion no fue necesaria.

Por otro lado, en la construccién del indice sintético de violencia en NNA, se
realiz6 una suma de cada uno de los subindices, ademas de su ponderacion por
el valor de cada una de las dimensiones. En este caso, como a todas las
dimensiones se les asigné igual peso (16,67%), se ponder6é por ese valor.
Ademas, se amplifico cada uno de los subindices por 10, con el fin de obtener
un indice cuyos minimos y maximos tedricos fueran enteros y no decimales
producto de la ponderacion.

7 Para mayor detalle sobre las definiciones operacionales y ponderaciones efectuadas a las dimensiones e
indicadores, véase anexos.
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Figura 1. Operacionalizacion de violencia

Sustraccion de bienes a NNA
con uso de fuerza (1)

Dafio fisico consumado a
NNA(I2)

Violencia fisica

a Dafio fisico consumado a
familiares de NNA (13)

Transgresiones sexualesa
NNA (14)

Violencia sexual

Violencia emocional =t Menoscabo emocional (15)

Violencia psicologica === Intimidaciones sufridas (16)

Falta de cuidados al NNA

Violencia

(17)

Negligencia

[Privar al NNA de sus padresl

(18)

Sustraccién de bienes al
inmueble del NNA (19)

Presenciar situaciones

ilegales (110)

Violencia comunitaria ==

Presenciar discriminaciones

aterceros (111)

Presenciar dafio fisico a
terceros (112)

Fuente: Elaboracion propia
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a) Subindice violencia fisica: (I, + L+ I5)

b) Subindice de violencia sexual: I,

¢) Subindice de violencia emocional: Is

d) Subindice de violencia psicoldgica: Is

e) Subindice de negligencia: (I + Is)

f) Subindice de violencia comunitaria: (Io+I10+11;+112)

g) Indice de violencia en NNA:

{IlIL + L + L) * 0.1667]*10] + [(I1550.1667) *10] + [(Is*0.1667) *10] +
[(1640.1667) *10] + [(I, + Is) * 0.1667]*10+ [[(To+1,0+1,1+112) * 0.1667]*10]}

Analisis de la informacion

El analisis que se sigui6 en el componente cuantitativo de la investigacion fue
de tipo descriptivo (bivariado), por lo que se caracterizd el nivel de violencia
observado en NNA pertenecientes al pueblo mapuche y NNA no mapuche a
partir de las dimensiones descritas anteriormente. Cabe destacar que el analisis
descriptivo tiene la capacidad de medir de manera independiente las variables
que se agrupan en los subindices, los cuales contribuyen al calculo del indice
sintético a nivel individual. Adicionalmente, este tipo de analisis permite
cuantificar la significancia estadistica y la intensidad de asociacién entre las
variables.

Para dicho andlisis, se identificdé como variable dependiente la violencia
(indice y subindices); y como variables independientes, la pertenencia a la etnia
mapuche y condiciones sociodemograficas.

El caso: Tiriia

El origen del conflicto entre pueblo mapuche y Estado chileno tiene sus
antecedentes entre los afos 1861 y 1883, cuando el ejército chileno conquistd y
colonizé el territorio histdrico mapuche en lo que se nomindé como la
Pacificacion de la Araucania. Este proceso de despojo (Pichinao, 2015),
expoliacion (Mariman, 2006) y empobrecimiento territorial (Bengoa, 2017)
ocasioné profundas transformaciones, tanto en la produccién, como en la
reproducciéon  socioecondémica-cultural que fueron impuestas por las
“reducciones”, en lo que posteriormente fue institucionalizado con la entrega
de “titulos de merced”. Los titulos de merced fueron los instrumentos legales a
través de los cuales el Estado chileno reconocié solamente una parte del
dominio de las comunidades mapuche, aquellos terrenos donde tenian sus
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viviendas, cultivos y lo que se tenia cercado, no considerando en gran medida
los terrenos de recolecciéon, ramoneo, pastoreo, bosques y aguas de las
comunidades (Correa, 2014).

Hoy en dia, las comunidades en conflicto reclaman los territorios que fueron
reconocidos en los titulos de merced (Pairican, 2014), movilizando ya sea la
estrategia confrontacional, o la estrategia intrainstitucional (Goicovic, 2015).
Utilizan la violencia politica o la contraviolencia para contestar la violencia
policial (Tricot, 2017), al resistir un desalojo de algiin predio forestal o de algiin
terreno del latifundio ocupado y reclamado por comunidades mapuche, o bien
para resistir allanamientos policiales en las comunidades cuando se busca
detener a algtin sospechoso por sabotaje a maquinaria forestal (Pairican, 2014).

Dado el contexto descrito, situarse en Tirta, localidad ubicada en la regién
del Biobio, provincia de Arauco, tiene como finalidad visibilizar las condiciones
en las que se desenvuelven los NNA mapuche. El criterio tras tal seleccion es
que se trata de una poblacion expuesta a constantes manifestaciones de
violencia, ya sea producto de la intervencion policial a través de allanamientos
y utilizacién de equipamiento armamentistico y antidisturbios, o en los
enfrentamientos entre fuerzas policiales y comunidades mapuche.

Este territorio es uno de los epicentros del mal llamado “conflicto mapuche”,
el que no podria entenderse sin los antagonismos entre los capitales
transnacionales (forestales y salmoneras en Tirta), latifundistas y las respuestas
del Estado chileno. Estas ultimas se han limitado a la represiéon y la
compensacion econdmica (Alvarado, 2020), incentivaciéon y subsidios a
pequeiios emprendimientos del indigena permitido (Richards, 2016), y al doble
juego entre la criminalizacidn (Pairican, 2014; Tricot, 2013) y el reconocimiento
multiculturalista neoliberal (Antileo, 2013; Mariman, 2013), que mantiene
pendientes las demandas por restitucidn territorial, reconocimiento politico y
mayor participacion e incidencia en la comunidad politica local y regional
(Alvarado, 2020).

Técnica de andlisis para los datos cualitativos

En cuanto a los datos de caracter cualitativo, se utilizd el anélisis de contenido
para examinar las ocho entrevistas semiestructuradas realizadas en Tirta y
Santiago.
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El anlisis de contenido parte de la premisa de entender el lenguaje como una
serie de signos que revelan significados construidos por un colectivo o una
comunidad. De esta forma, el contenido de una comunicaciéon puede ser
clasificado en partes distintas, de acuerdo con categorias propuestas por el(la)
investigador(a) (Flores, 2009). El objetivo de utilizar el analisis de contenido es
reconocer el punto de vista del actor social —en este caso, de los profesionales
y expertos que se vinculan o se han vinculado de manera directa con los(as)
NNA en contextos de violencia—, para detectar las relaciones y los marcos de
referencia que existen entre los sujetos y sus practicas.

Para analizar las entrevistas se realizo una codificacion organizada en una
matriz con dimensiones, codigos, memos y citas. La primera columna contiene
nueve dimensiones constituidas por: a) representaciones sobre el territorio, b)
percepcion sobre las intervenciones estatales, ¢) conflictos comunitarios, d)
percepcion sobre el desarrollo de NNA, e) vulneracion de derechos/tipos de
violencia, f) espacios de violencia, g) actores presentes en el territorio, h)
factores protectores contra la violencia, i) fronteras simbolicas que produce la
violencia. A partir de estas dimensiones se ordend cada unidad tematica, lo que
permitié identificar los limites culturales y sociales sobre el ejercicio y
ambientes de violencia con respecto a NNA.

La segunda columna contiene los codigos descriptivos o categorias que
sintetizan la informaciéon de la persona entrevistada. En este apartado, se
especifican las dimensiones a través de subdimensiones. La tercera columna
contiene los memos, los que permiten reflexionar sobre la naturaleza de la cita.
Aqui se insertaron las ideas, relaciones, conclusiones o explicaciones que
buscan comprender de forma profunda las percepciones y palabras de los(as)
entrevistado(as). Por dltimo, la matriz contiene una columna donde se puede
incorporar citas o insertar las palabras de las personas entrevistadas, tal cual
como fueron transcritas desde los audios de grabacién.?

Aspectos éticos: infancia y vulneracion en la investigacion

Trabajar con NNA en situacion de vulneracion requiere un alto nivel de
especializacion para no arriesgar situaciones de revictimizacion. Por ello, se
determiné utilizar datos secundarios en el ambito cuantitativo, y datos
primarios para la metodologia cualitativa por medio de entrevistas a poblacién

8 La matriz utilizada para el andlisis cualitativo, con las dimensiones, codigos, memos y citas anexos, puede verse
en el apartado de anexos.
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adulta vinculada con NNA de la zona estudiada. Junto con ello, se garantizo6 su
participacion voluntaria, su bienestar, cuidado e integridad por medio de un
consentimiento informado. Ademas, se les asegurd que el disenio de la entrevista
cumpliria con los objetivos del trabajo, evitando cualquier sesgo que pudieran
presentar sea el investigador, sea los datos arrojados. En cuanto al
almacenamiento de los datos, estos seran guardados y solo podra tener acceso a
ellos el equipo de investigacion.

RESULTADOS

Contextualizacion de violencia en NNA

El Gréafico 1 muestra el panorama general de situaciones de violencia
sufridas, en promedio, por los NNA alo largo de su vida, medidas en una escala
de situaciones de violencia que va de 0 a 45, donde 0 equivale a no haber
padecido ninguna situacién de violencia y 45 haber padecido todas las
situaciones de violencia contenidas en el instrumento.

Grafico 1. Promedio de indice de violencia desagregado por sexo

Hombre 9,37

Mujer 10.45

8.8 9 9.2 9.4 9.6 9.8 10 10.2 10.4 10.6

Fuente: Elaboracion propia a partir de la Encuesta de Polivictimizacién en Nifos, Nifias y

Adolescentes (n=17.016). Las diferencias en torno al promedio de situaciones de violencia

padecidas segun sexo son estadisticamente significativas. Sin embargo, esta significacion se
encuentra sesgada, ya que no se ha podido asumir el supuesto de homogeneidad de varianzas
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Con base en lo anterior, se puede sefialar que las nifas y adolescentes mujeres
se encuentran por sobre el promedio de situaciones de violencia (9,91) a nivel
nacional (véase anexos), mientras que los nifos y adolescentes hombres se
encuentran bajo este promedio. Este hecho se refleja, tal como se presenta en la
Tabla 1, en que las mujeres estan por sobre los hombres en casi todos los tipos
especificos de violencia, tales como violencia emocional, violencia sexual,
violencia psicoldgica y negligencia. En el caso de los hombres, solo sobrepasan
a las mujeres en la violencia fisica y violencia comunitaria.

Tabla 1. Tipos de violencia en NNA desagregada por sexo

Violencia Violencia Violencia Violencia Violencia Negligencia

fisica sexual emocional psicoldgica | comunitaria
Mujer 1,89 0,31 1,11 0,54 2,18 0,17
Hombre 2,05 0,11 0,58 0,48 2,20 0,11
Total 1,97 0,21 0,85 0,51 2,19 0,14

Fuente: Elaboracién propia a partir de la Encuesta de Polivictimizacion en Nifios, Nifas y
Adolescentes (n=17.016). Las diferencias en torno a cada una de las violencias segtin sexo son
estadisticamente significativas, a excepcion de la violencia comunitaria, donde no existen
diferencias estadisticamente significativas entre hombres y mujeres. Cabe destacar que, en

ninguno de los dos casos, se pudo asumir el supuesto de homogeneidad de varianzas.

Es importante mencionar la diferencia existente entre mujeres y hombres en
el caso de la violencia emocional, dado que demuestra que son las nifas y
adolescentes mujeres quienes mas han padecido situaciones en las cuales se han
sentido pasadas a llevar o sin valor. Este hecho es de suma relevancia, ya que
demuestra que a las mujeres, desde muy pequenas, se les van poniendo trabas
que las hacen sentir inferiores a los hombres. Estos hechos quedan reflejados en
el testimonio de una entrevistada que relata como se reproducen los ciclos de
violencia hacia la infancia mapuche —cuestion que podria dar luces sobre cierta
naturalizaciéon de la violencia— y/o hacia las resignificaciones de los(as)
nifos(as) lo que permitiria comprender las fuerzas sociales que irrumpen o/y
son parte de la cotidianidad:
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(...) lamentablemente los nifios y las nifias vemos en ellos la reproduccion
de estas violencias. Bueno, dentro de todos los tipos de violencia hay unas
que destacan mas que otras. Por ejemplo, a mi, en mi experiencia, me ha
tocado visualizar mucho la violencia de género, ;ya? Eso se da mucho
entre ninos y nifas, por estereotipos en los mas chiquititos, y en los mas
grandes ya una violencia ya mas concreta, mas explicita, como el denigrar
a sus compaiieras, el mantener situaciones abusivas. Entonces se van
repitiendo los patrones. Y en cuanto a la violencia que ejercen las
instituciones del Estado, a través de las fuerzas policiales, eso también se
refleja y se reproduce, por ejemplo, en los juegos (...). Entonces los juegos
de los ninos se trataban de eso, que ellos jugaban a matar mapuches,
siendo ellos mapuches. (Entrevistada 3, 2019)

Respecto al Gréfico 2, se observa que a medida que se avanza en la trayectoria
escolar, asciende el promedio de situaciones de violencia padecidas. Esto, a
excepcidn de octavo basico y segundo medio, donde existe una baja respecto a
los cursos que los anteceden (séptimo basico y primero medio,
respectivamente). Adicionalmente, se puede apreciar que las diferencias entre
cursos no son muy notorias; sin embargo, los cursos de ensefianza media se
encuentran sobre el promedio nacional, considerados en relacion con los cursos
de ensenanza basica, que se encuentran bajo el promedio.

Otro aspecto importante de mencionar es que la violencia comunitaria es la
que mas aumenta seguin se avanza de curso (véase anexos). Mientras los otros
tipos de violencia varian de un curso a otro, la violencia comunitaria mantiene
su tendencia a subir, excepto en segundo medio, donde se aprecia una baja
respecto a primero medio. Esta tendencia puede ser compartida por la violencia
sexual; no obstante, la magnitud en la que va aumentando la violencia sexual es
muy pequeiia, en contraste con la violencia comunitaria.
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Gréfico 2. Indice de violencia desagregada por curso

Séptimo basico 8,80

Octavo basico

Primero medio
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Fuente: Elaboracion propia a partir de la Encuesta de Polivictimizacion en Nifos, Nifias y
Adolescentes (n=17.016). Las diferencias en torno al promedio de situaciones de violencias
padecidas segtin curso son estadisticamente significativas a excepcion de la negligencia. Sin

embargo, esta significacion se encuentra sesgada, ya que no se ha podido asumir el supuesto de
homogeneidad de varianzas para los casos de violencia fisica, violencia sexual, violencia
psicoldgica y negligencia.

Violencia en NNA mapuche y en NNA no indigena

En relacion con el contraste entre las situaciones de violencia experimentadas
por NNA mapuche, especialmente de la comuna de Tirta, y NNA no indigenas,
se puede apreciar que son los primeros quienes han vivenciado mayores
situaciones de violencia, en promedio, a lo largo de su vida (Grafico 3).

Este hecho se reflejaria en situaciones concretas, como el castigo y el
significado que se le atribuye cuando se trata de NNA mapuche, en
comparacién con su significado cuando se trata de un NNA no indigena. Al
respecto, un entrevistado senala:
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Ahora, ese mismo instrumento estatal que es la escuela significé por
mucho tiempo una profunda violencia a los nifios, que hay que
comprender aqui la profundidad de la violencia (...). Ahora hay una
diferencia fundamental, para comprender que la violencia cuando se
gesta para un nino mapuche y no mapuche, es decir, cuando te pegan un
correazo en la escuela o te tiran la patilla o te hacian sentar arrodillandose
—eso ocurrié mucho en territorio mapuche—, arrodillarse en arvejas, y
eso ocurre todavia; se acaba casi recién y es un castigo, una tortura. Eso
también lo sufrié6 un nifo de Rancagua. Uno podria decir, ahora las
profundidades de esa violencia en términos de consecuencias histdricas
son disimiles, porque una violencia perpetrada contra un nifo de
Rancagua no estaba necesariamente gestada para que ese nifo dejara de
ser lo que es: te tiraban la patilla para que aprendieras a sumar y restar.
En el caso de territorio mapuche no solamente era para aprender a sumar
y restar, sino para que dejaras de ser lo que eres, olvidaras tu lengua, tu
cultura de alguna manera. (Entrevistado 8, 2019)

Gréfico 3. Indice de violencia desagregada por pertenencia étnica

NNA no indigena

NNA mapuche 10,38

96 97 98 99 10 101 10,2 103 104 10,5

Fuente: Elaboracion propia a partir de la Encuesta de Polivictimizacién en Nifos, Nifias y
Adolescentes (n=15.682). Las diferencias en torno al promedio de violencia entre NNA mapuche
y NNA indigenas no son estadisticamente significativas
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Este trato institucional diferenciado, en este caso, por parte de la escuela, es
la cristalizacion de las diferentes dimensiones que adquiere la violencia en los
NNA mapuche, las que —aparte de considerarse violencia fisica— pueden ser
entendidas como violencia emocional y simbdlica, el menoscabar y negar la
identidad indigena. En este sentido, se reconoce la educacion escolarizada como
una colonizacién cultural, de proporciones fisicas y cognitivas, de la infancia
mapuche.

Ahora bien, esta situacion desfavorable para NNA mapuche se complejiza si
se ahonda segin sexo. Como se resume en la Tabla 2, son las nifias y
adolescentes mujeres pertenecientes al pueblo mapuche quienes mas han
padecido, en promedio, situaciones de violencia (10,69). No obstante, las nifias
y adolescentes mujeres no indigenas también presentan un alto nivel de
situaciones de violencias vividas, el segundo promedio mas alto en la totalidad
de NNA. Ello permitiria presumir una determinacion del sexo por sobre la etnia
al momento de padecer situaciones de violencia, situacién que,
lamentablemente, en esta ocasion no pudo indagarse con profundidad.

Tabla 2. Indice de violencia desagregada por pertenencia étnica y sexo

Violencia en NNA
NNA no indigena Mujer 10,40
Hombre 9,36
Total 9,89
NNA mapuche Mujer 10,69
Hombre 10,06
Total 10,38

Fuente: Elaboracion propia a partir de la Encuesta de Polivictimizacion en NNA (n=15.682)

Al centrar el estudio en los tipos de violencia segun la pertenencia étnica
(Tabla 3), el resultado es que los NNA mapuche presentan mayores
exposiciones, en promedio, a violencia fisica, sexual, emocional, psicoldgica y
negligencia. Por su parte, los NNA no indigenas solo sobrepasan a los NNA
mapuche en la violencia comunitaria, con 2,20 situaciones promedio, en
comparacion a los NNA mapuche, que muestran 2,15 situaciones promedio de
violencia comunitaria. Esto, medido en una escala que va de 0 a 5, siendo cero
no haber sufrido ninguna situacion de violencia comunitaria y 5 haber
enfrentado el maximo de situaciones de violencia comunitaria.
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Tabla 3. Tipos de violencia en NNA desagregada por pertenencia étnica

Violencia Violencia Violencia Violencia Violencia Negligencia
fisica sexual emocional psicoldgica | comunitaria
NNA no 1,94 0,21 0,85 0,51 2,20 0,14
indigena
NNA 2,16 0,24 0,89 0,54 2,15 0,17
mapuche
Total 1,97 0,21 0,85 0,51 2,20 0,14

Fuente: Elaboracion propia a partir de la Encuesta de Polivictimizacion en NNA (n=15.682)

Respecto a esta ultima situacion, que parece contraria a lo que se ha venido
argumentando, puede comprenderse desde la perspectiva de las personas
adultas responsables de los NNA de Tirtda. Aquellas que fueron entrevistadas
destacan que, al estar en un contexto de constante intervenciéon policial
militarizada, los NNA se han desarrollado en un espacio que en si es violento
para con su pueblo. Esto ha llevado a que los NNA mapuche de Tirtia puedan
sobrellevar estados cronicos de estrés, encontrando en las dindmicas de juego
maneras de comprender y situarse dentro de la violencia politica y policial. Este
hecho es senalado por los entrevistados, como queda expuesto en los siguientes
testimonios:

En las conductas de ellos se empieza a dar esa situacion de que andan
todos mas tensos, que por cualquier cosa se vuelven como un poco mas
violentos en sus reacciones, en el tipo de juegos, que estd como bien
marcado, como en la presencia de armas y de las cosas que ven como...
que se van viendo en el dia a dia. Como que eso, que en su tiempo era
como el paco y el ladrén, aca es como “al paco y el mapuche”, po’ cachdi.
Como que se ve hasta en el tipo de juego que se va dando. (Entrevistado
1,2019)

(...) la sospecha permanente, por ejemplo, el miedo permanente, el
miedo como una constante. O sea, incluso practicas que los nifios
tempranamente comienzan a aprender, practicas de sobrevivencia en ese
contexto, cuando se escucha un helicoptero saber donde esconderse,
tacticas internas para poder sobreponerse en la coyuntura misma de un
allanamiento, de donde refugiarse. Y claro, se va constituyendo una
normalizacion de esa condicidon que no deberia ser normal. (Entrevistado
8,2019)
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En ambos fragmentos queda plasmada la situacién hostil del contexto en la
que se ven inmersos los NNA mapuche. Ello los ha llevado a una interiorizacién
de la violencia en su cotidianidad, a la generacion de practicas de sobrevivencia,
asimular en dinamicas de juego enfrentamientos entre la policia y comunidades
mapuche, o a la manifestacion de sintomas de estrés debido a las situaciones de
violencia. Tales mecanismos explicarian el nivel inferior en situaciones
promedio reconocidas como violencia comunitaria, en comparacién con los
NNA no indigenas.

Sila informacion detallada anteriormente se desagrega por sexo (Tabla 4), el
resultado es que las mujeres, sin importar su condicion étnica, sobrepasan a los
hombres en las situaciones de violencia de tipo sexual, emocional y psicolégica.
Destaca el hecho de que las nifas y adolescentes mujeres, tanto no indigenas
como mapuche, han enfrentado, en promedio, la misma cantidad de situaciones
de violencia emocional a lo largo de su vida. Respecto a las situaciones de
violencia sexual y psicologica, son las nifas y adolescentes mujeres mapuche
quienes mas las han padecido, en promedio, a lo largo de su vida.

Tabla 4. Tipos de violencia en NNA desagregada por pertenencia étnica y

SE€EXO
Violencia | Violencia | Violencia | Violencia | Violencia | Negligenc
fisica sexual emocional | psicolégic | comunitar | ia
a ia
NNA no Mujer 1,85 0,31 1,11 0,54 2,19 0,16
indigena
Hombre 2,03 0,11 0,58 0,49 2,22 0,11
Total 1,94 0,21 0,85 0,51 2,20 0,14
NNA Mujer 2,09 0,35 1,11 0,57 2,15 0,17
mapuche
Hombre 2,25 0,13 0,65 0,51 2,16 0,17
Total 2,16 0,24 0,89 0,54 2,15 0,17

Fuente: Elaboracidn propia a partir de la Encuesta de Polivictimizacion en NNA (n=15.682)
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Otro aspecto relevante es que, en el caso de la violencia fisica y comunitaria,
se pueden apreciar dos situaciones contrarias. En la primera, tanto hombres
como mujeres mapuche han sufrido mayores situaciones de violencia fisica
promedio, en comparacion con los hombres y mujeres no indigenas, siendo los
nifios y adolescentes hombres del pueblo mapuche quienes mas han padecido
situaciones de violencia fisica, en promedio, a lo largo de su vida. En la segunda,
sucede lo contrario: los NNA no indigena presentan mayores situaciones de
violencia comunitaria, siendo los nifios y adolescentes hombres quienes tienen
el promedio mas elevado.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Alo largo de esta investigacion, se buscd analizar las situaciones de violencia
a la que se ven expuestos(as) los NNA mapuche y su contrataste con NNA no
indigenas. Esto fue motivado por aquella literatura segtin la cual los NNA
enfrentan riesgos diferenciados en materia de vulneracion de derechos (Acosta,
2012). En nuestro caso, se analizd tal vulneracion desde el ambito de la
violencia, fendémeno que en si mismo obstaculiza el desarrollo adecuado de los
NNA (Barudy & Dantagnan, 2005; Ceballo et al., 2001; Palomero & Fernandez,
2001). A partir de tal perspectiva, surgen dos aspectos centrales, los cuales se
detallan a continuacion.

En primer lugar, existe asociacion entre la pertenencia étnica y las situaciones
de violencia que experimentan los NNA. Los resultados del estudio concuerdan
en que son los NNA mapuche quienes mas situaciones de violencia han
experimentado, en promedio, a lo largo de su vida. Tal asociacion se mantiene
al considerar los distintos tipos de violencia, salvo para la violencia comunitaria.
Esto ultimo fue abordado a través del caso particular de la comuna de Tirua,
territorio donde se aprecia una naturalizacion, por parte de los NNA mapuche,
de practicas violentas, como la militarizacidon de la zona. Dicha naturalizacion
se hace manifiesta tanto en la recreacion, a modo de juego, de los
enfrentamientos entre comunidades mapuche y la fuerza policial que realizan
los(as) NNA mapuche de Tirta en sus tiempos de esparcimiento, como en las
estrategias que ellos(as) mismos generan ante los operativos policiales. Este
hallazgo coincide con lo planteado previamente por Silva y Mussa (2017),
quienes evidenciaban que tales practicas violentas eran parte de la cotidianidad
y subjetividad de los(as) NNA mapuche.
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En segundo lugar, se puede concluir que son las mujeres quienes han
enfrentado mayor cantidad de situaciones de violencia, en promedio, a lo largo
de su vida. Esto se mantiene incluso si se hace la diferenciacion por pertenencia
a una etnia. Es decir, afecta mas a las mujeres incluso cuando no son mapuche.
Este hecho puede indicar que el género es mas determinante que la etnia a la
hora de enfrentar situaciones de violencia durante la infancia. Sin embargo, las
limitaciones del analisis realizado impiden hacer una afirmacidn certera de este
hallazgo, producto de que los estadisticos descriptivos no permiten controlar
por dicha situacion. No obstante, en el caso de las nifias y adolescentes mujeres
mapuche, su mayor exposicion a situaciones de violencia puede comprenderse
desde una perspectiva interseccional, donde ellas son quienes poseen mas
caracteristicas (ser mujeres y ser indigenas), en relacion con los otros grupos
(nifos y adolescentes hombres no indigenas, nifias y adolescentes mujeres no
indigenas, y nifos y adolescentes hombres mapuche), que las vuelven
vulnerables a estas exposiciones.

Dado lo anterior, y para responder a nuestra interrogante, debemos decir que
la violencia y sus manifestaciones afectan en mayor medida a los(as) NNA
mapuche respecto a los(as) NNA no indigenas. Esto en casos donde la violencia
comunitaria se manifiesta constantemente, como en la comunidad de Tirda. En
estos casos, se estima que existe una incapacidad del Estado para garantizar el
ejercicio de los derechos de los(as) NNA (Cillero et al. 2018), donde inclusive se
puede afirmar que seria el Estado quien vulnera sistematicamente los derechos
de la infancia. Tal afirmaciéon puede respaldarse considerando el modo de
intervenir en los conflictos territoriales que han desarrollado las fuerzas de
orden y seguridad, afectando mayormente a aquellas comunidades mapuche
que tienen que soportar allanamientos o desalojos de territorios ocupados y
reclamados como propios.

Finalmente, para investigaciones futuras, se recomienda examinar y analizar
cuanto afecta el ser indigena a la hora de enfrentarse a situaciones de violencia,
ya que en esta investigacion solo se estudio el caso mapuche. Ademas, se vuelve
necesario indagar en las formas de intervencidon de las fuerzas de orden y
seguridad en los territorios y como esto afecta a los NNA, dado que, mediante
esta y otras investigaciones, ha quedado descrito que tales situaciones también
pueden ser catalogadas como violentas.
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ANEXOS

Tabla A1. Operacionalizacidon con su respectiva ponderacion

Dimension Indicadores
Violencia fisica Sustraccion de bienes a
(16,67%) NNA con uso de fuerza

Dafio fisico consumado
aNNA

Dafio fisico consumado

a familiares cercanos de

NNA
Violencia sexual Transgresiones sexuales
(16,67%) aNNA
Violencia emocional Menoscabo emocional a
(16,67%) NNA

Definicion operacional

Se considera alos NNA que, al
menos una vez en su vida, hayan
reportado un despojo de especies
donde se utilizo6 fuerza.

Se considera alos NNA que, al
menos una vez en su vida, han
reportado lesiones fisicas
producidas por personas cercanas o
extrafias.

Se considera alos NNA que, al
menos una vez en su vida, han
presenciado lesiones fisicas a sus
familiares cercanos.

Se considera alos NNA que, al

menos una vez en su vida, han

reportado sufrir abuso sexual o
violacién por parte de personas
cercanas o extrafias.

Se considera alos NNA que, al
menos una vez en su vida, han
reportado ser pasados(as) a llevar

emocionalmente.

Ponderacion

5,55%

5,55%

5,55%

16,67%

16,67%
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Tapiaetal

Dimension

Violencia psicoldgica
(16,67%)

Negligencia (16,67%)

Violencia comunitaria
(16,67%)

Indicadores

Intimidaciones sufridas

Falta de cuidados a los
NNA

Privar al NNA de su
padres

Sustraccion de bienes al
inmueble de NNA

Presenciar situaciones

ilegales

Presenciar
discriminacion a

terceros

Definicion operacional

Se considera alos NNA que, al 16,67%
menos una vez en su vida, han

reportado haber sufrido amenazas

por personas cercanas o extranas.

Se considera alos NNA que, al 8,33%
menos una vez en su vida, han
reportado ser descuidados(as) por

sus adultos(as) responsables

Se considera a los NNA que, al 8,33%
menos una vez en su vida, han

reportado ser alejados(as),

apartados(as) o escondidos(as) de

sus padres

Se considera alos NNA que, al 4,16%
menos una vez en su vida, han
reportado un despojo de especies a

sus hogares

Se considera alos NNA que, al 4,16%
menos una vez en su vida, han

reportado presenciar situaciones

ilegales, como balaceras, venta de

drogas, consumo de alcohol y

drogas, o peleas entre personas o

pandillas.

Se considera alos NNA que, al 4,16%
menos una vez en su vida, han

presenciado discriminaciones a

terceros por caracteristicas

personales.

Ponderacion
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Dimension Indicadores Definicion operacional Ponderacién
Presenciar danos fisicos  Se considera alos NNA que, al 4,16%
a terceros menos una vez en su vida, han
presenciado lesiones fisicas a
terceros.
Fuente: Elaboracion propia
Tabla A2. Sistematizacion de entrevistas
Dimension Codificacién Memo Cita

Representaciones sobre

el territorio

Percepcion sobre las
intervenciones estatales

Conflictos comunitarios

Percepcién sobre el
desarrollo de NNA

Vulneracién de
derechos/Tipos de
violencia

Espacios de violencia

Actores presentes en el

territorio

Factores protectores

contra la violencia

Fronteras simbdlicas

que produce la violencia

Fuente: Elaboracion propia
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Tapia et al.
Tabla A3. Entrevistados
Nuimero de
] 1 2 3 4 5 6 7 8
entrevistas
Localidad Tirta | TirGa Tirta | Tirda Tirta Tirta Santiago Santiago

Nombre del 19030

190307_22 190308_23 | 190309_15 | Entrevista | Entrevista
archivo 7_173 190308_1755
. 35 00 15 experta experto
audio 1
Duracién
Tiempo 46 42 72 55 39 35 58
minutos

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla A4. Estadisticos descriptivos Indice de violencia y Subindices

Indices de

Vidensa Rango Minimo Maéximo Media
Violencia fisica 10 0 10 1,97
Violencia sexual 5 0 5 0,21
Violencia 3 0 3 0,85
emocional

Violencia 2 0 2 0,51
psicoldgica

Violencia 5 0 5 2,19
comunitaria

Negligencia 2 0 2 0,14
Violencia en NNA 45 0 45 9,91

Fuente: Elaboracion propia a partir de la encuesta de Polivictimizacién en NNA (n=17.016)




